
STR. AMAÇ Hedef STRATEJİ ALT STRATEJİ YENİ FAALİYET NO Faaliyet No Faaliyet Performans Göstergesi Hedef Performans Beklenilen Etki (Değerlendirme Kriteri) Planlanan Dönem Uygulama Sorumlusu

Misyon ve 

Vizyona Olan 

Etkisi

Önceliklendirme

A-1.1.1 FAALİYET 1.8.3
Üye eğitim planının hazırlanması ve plana uygunluk 

sağlanması
Eğitim planına uyum 1

1- Eğitimlerde katılımcı sayısı ve 

etkinliğin artırılması
OCAK İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Yüksek

A-1.1.2 FAALİYET 1.10.1 Üyelerden eğitim taleplerinin alınması Talep alınan üye sayısı 1000
1- Eğitim ihtiyaçlarının tespit edilerek 

eğitim planı çalışmalarında dikkate 

alınması

ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Yüksek

A-1.1.3 FAALİYET 2.1.1.1 Üyelere endüstri 4.0 eğitimleri verilmesi Eğitimlere katılan üye sayısı 50
1- Üye işletmelerde endüstri 4.0 

çalışmalarının yaygınlaştırılması
MART İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Yüksek

A-1.1.4 FAALİYET 2.1.1.4

Bilgi güvenliği ve siber ortam konularında üyelerin 

bilgilendirilmesine yönelik eğitim/seminer 

düzenlenmesi

Etkinliğe katılan üye sayısı 50

1- Üyelerin bilgi güvenliği ve siber 

ortam ile ilgili bilgi ve bilinç düzeyinin 

artırılması

NİSAN İş Geliştirme Müdürlüğü Orta Orta

A-1.1.5 FAALİYET 2.10.6
Üyelerin kurumsallaşmasına, markalaşmasına 

yönelik eğitimler düzenlenmesi
Düzenlenen eğitim sayısı 9

1- İlgili konularda üye işletmelerdeki 

ilgili yönetici ve çalışanların bilgi 

düzeyinin artırılması

OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Yüksek

A-1.1.6 FAALİYET 2.10.7

Yaygınlaşan hile ve yolsuzluklara karşı bilinç 

geliştirmek için Odamız Meclis Üyeleri ve KGK 

üyelerine yönelik "Hile Denetimi" semineri 

düzenlenmesi

Etkinliğe katılan üye sayısı 30
1- Hile ve dolandırıcılık konusunda 

üyelerin bilgi düzeyinin artırılması
ŞUBAT İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Orta

A-1.1.7 FAALİYET 3.5.1

Ekonomide geçmiş yıl değerlendirmeleri yaparak 

gelecek yıl tahminlerinde bulunmak, yön 

belirlemede etkili olmak (Ekonomi Zirvesi)

Etkinliğe katılan üye sayısı 50
1- Üyelerin ekonomik beklentilerle ilgili 

bilgi düzeyinin arıtılması
ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Orta Orta
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A-2.1.1 FAALİYET 2.1.1.6

Üyelerin akademisyenlerle ilişkilerinin 

güçlendirilmesi için Oda etkinliklerine 

akademisyenlerin davet edilmesi

Akademisyenlere yapılan davet sayısı 30
1- Üniversite-sanayi işbirliğinin 

yaygınlaştırılması
OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Düşük Yüksek
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A-2.2.1 FAALİYET 2.14.7 Üniverstesi - Sanayi İş Birliği Havuzlarının Kurulması İşbirliğinden yararlandırılan üye sayısı 50

1- Üyelerin üniversitelerden 

danışmanlık/mentörlük hizmeti 

almalarının sağlanması

OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Orta
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A-3.1.1.1
ARGE ve tasarım merkezi konusunda bilgilendirme 

faaliyetleri yapmak 
Yapılan faaliyet sayısı 3

1- Üyelerin AR-GE ve Tasarım merkezi 

konusunda farkındalık düzeyinin 

artması. 

OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Yüksek

A-3.1.2.1
Potansiyel AR-GE ve Tasarım Merkezi kurabilcek 

firmaları tespit etmek 
Tespit edilen firma sayısı 25

1- İnegöl'de AR-GE ve Tasarım Merkezi 

sayısının arttırılması için uygun 

olabilecek işletmelerin tespiti ve 

sınıflandırmasının yapılması.

OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Orta

A-3.1.2.2 FAALİYET 2.14.2
AR-GE/Tasarım Merkezi Kurulum Danışmanlığı ve 

Sürdürülebilirlik Destekleri sağlanması
Danışmanlık verilen üye sayısı 25

1- Üyelerin mevcut Ar-ge/tasasım 

merkezlerinin daha etkin işletilmesine 

katkı sağlanması

2- Üyelerin firmaları bünyesinde Ar-

ge/tasarım merkezi kurmalarının 

sağlanması

OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Orta
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A-3.1.4.1 FAALİYET 2.13.1
Start-Up Faaliyetleri (Fikir aşaması ve Ticarileşme 

süreci)
Danışmanlık verilen girişimci sayısı 25

1- Fikir aşamasındaki girişimlerin 

ticarileşme sürecine geçişinin 

sağlanması

OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Orta

2022 YILI YILLIK İŞ PLANI VE FAALİYET TAKİP FORMU
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STR. AMAÇ Hedef STRATEJİ ALT STRATEJİ YENİ FAALİYET NO Faaliyet No Faaliyet Performans Göstergesi Hedef Performans Beklenilen Etki (Değerlendirme Kriteri) Planlanan Dönem Uygulama Sorumlusu

Misyon ve 

Vizyona Olan 

Etkisi

Önceliklendirme

A-3.2.1.1 FAALİYET 2.14.3
Back Ofis Hizmetleri (Devlet Destekleri Danışmanlık 

Hizmetleri) verilmesi
Danışmanlık verilen üye sayısı 500

1- Üyelerin devlet desteklerinden daha 

etkin yararlanmasının sağlanması
OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Yüksek

A-3.2.1.2 FAALİYET 2.14.6
TÜBİTAK destek mekanizmalarından Horizon 2020 

Bilgi Çoğaltısı faaliyetlerinin yürütülmesi
Danışmanlık verilen üye sayısı 20

1- Üyelerin Horizon 2020 destekleri ile 

ilgili bilgi sahibi olmalarınn sağlanması
OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Orta

A-3.2.1.3 FAALİYET 3.2.1
Ar-ge ve inovasyona yönelik devlet desteklerini 

Odamız web sitesinden yayınlamak
Yapılan duyuru etkinliği sayısı 9

1- Üyelerin teşviklerden yararlanma 

düzeyinin artırılması
ŞUBAT İş Geliştirme Müdürlüğü Orta Orta
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A-4.1.1 FAALİYET 2.16.3
Global Piyasa ile İTSO E-İhracat ve Dijitalleşme 

Projesi
Toplu üyelikten yararlandırılan üye sayısı 500

1- Üyelerin yurt dışı müşterilerinin, 

ticari işbirliklerinin ve ihracatının 

artırılmasına katkı sağlanması

MART İş Geliştirme Müdürlüğü Orta Düşük

A-5.1.1.1 FAALİYET 1.1.3

Girişimcilik kültürünün yaygınlaştırılmasına yönelik 

KOSGEB Online Uygulamalı Girişimcilik Eğitiminin 

tanıtılması

Bilgilendirilen girişimci sayısı 100
1- Odanın üye sayısı artışına katkı 

sağlanması
OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Orta Düşük

A-5.1.1.2 FAALİYET 2.14.1
Aile Şirketlerinine Yönelik Kurumsallaşma ve 

Markalaşmaya yönelik danışmanlık hizmeti verilmesi
Danışmanlık verilen üye sayısı 150

1- Aile şirketlerinde kurumsallaşma ve 

markalaşmanın artırılması
OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Orta

A-5.1.2.1 FAALİYET 2.13.4
İTSO Girişim Hızlandırma Programı kapsamında 

danışmanlık hizmeti verilmesi
Danışmanlık verilen üye sayısı 50

1- Gelecek vaadeden erken aşama 

girişimcilerin, iş modellerini 

mükemmelleştirerek, girişimlerinin 

hızla ölçeklenmesinin sağlanması

OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Orta

A-5.1.2.2 FAALİYET 2.13.5
İTSO Melek Yatırım Ağı'nın Kurulması için TUBİTAK 

fonundan yararlanılması

Melek yatırımcıya yönlendirilen girişimci 

sayısı
12

1- Hızlandırma programını tamamlayan 

girişimcilerin melek yatırımcılarla 

buluşturulması

OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Orta

A-5.1.2.3 FAALİYET 2.13.6
TÜBİTAK Destekli Proje Pazarı ve Demo Day Projesi 

organizasyonu yapılması

Etkinliğe katılan aday girişimci/girişimci 

sayısı
30

1- Yenilikçi ve özgün iş fikirlerinin tespit 

edilerek bu girişimcilere start-up ve 

hızlandırma programı faaliyetlerinin 

uygulanması

OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Yüksek
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A-5.2.1 FAALİYET 3.15.1
İnegöl'de KOSGEB ortaklığı ile TEKMER (Teknoloji 

Geliştirme Merkezi) kurulması için lobi yapılması
Yapılan lobi faaliyeti sayısı 1

1- İnegöl'de TEKMER kurulmasına 

zemin hazırlanması
OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Yüksek
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A-6.1.1 FAALİYET 2.5.1
MOBTEM için Kalkınma Ajansının Güdümlü Proje 

destek programına başvuru yapılması
Yapılan proje başvuru sayısı 1

1- İnegöl Mobilyası Kalite Garanti 

Markası çalışmalarının hayata 

geçirilemsi

OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Yüksek
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A-6.2.1 FAALİYET 2.1.1.3 Tasarım merkezi kurulmasına yönelik lobi yapılması Yapılan lobi faaliyeti sayısı 2
1- Tasarım Merkezi kurulması için ilgili 

kurumlarla işbirliğinin sağlanması
OCAK-ARALIK Yönetim Kurulu Başkanı Yüksek Yüksek

A-6.3.1 FAALİYET 2.1.1.2 Ar-Ge merkezi kurulmasına yönelik lobi yapılması Yapılan lobi faaliyeti sayısı 2
1- AR-GE merkezi kurulması için ilgili 

kurumlarla işbirliğinin sağlanması
OCAK-ARALIK Yönetim Kurulu Başkanı Yüksek Yüksek

A-6.3.2 FAALİYET 2.2.1
Ar-GE merkezi kurulması için Üniversite ile işbirliği 

sağlanması
Yapılan işbirliği sayısı 1

1- AR-GE merkezinin tüzel kişiliği, 

yönetim şekli, kapsamı, yapısı vb. 

unsurların belirlenmesi

OCAK-ARALIK Yönetim Kurulu Başkanı Yüksek Yüksek
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A-6.4.1 FAALİYET 3.16.1
İnegöl'de Teknopark Kurulması lobi ve hazırlık 

çalışmaları yapılması
Yapılan lobi faaliyeti sayısı 1

1- İnegöl'de Teknopark kurulmasına 

zemin hazırlanması
OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Yüksek

B-1.1.2.1 FAALİYET 2.1.1.5
Mobilya sektöründeki çalışanların mesleki eğitimine 

yönelik AB projesi yapılması
Sunulan proje sayısı 1

1- Mesleki eğitim almış çalışan sayısının 

artırılması
OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Yüksek
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STR. AMAÇ Hedef STRATEJİ ALT STRATEJİ YENİ FAALİYET NO Faaliyet No Faaliyet Performans Göstergesi Hedef Performans Beklenilen Etki (Değerlendirme Kriteri) Planlanan Dönem Uygulama Sorumlusu

Misyon ve 

Vizyona Olan 

Etkisi

Önceliklendirme

B-1.1.2.2 FAALİYET 3.1.3
Üye ziyaretleri yaparak Üye Envanter (Üye Tarama) 

ve Mevcut Durum Tespiti faaliyetlerinin yürütülmesi
Çalışma yapılan üye sayısı 50

1- Üyelerin gelişime açık yönlerinde 

iyileştirmeler yapmalarının sağlanması
OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Yüksek
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B-2.1.1.1 FAALİYET 2.15.5

Nitelikli ara eleman sorununa çözüm amaçlı OSB 

Meslek yüksekokulunun planlanmasına yönelik 

çalışmalarının başlatılması

Başlatılan kuruluş faaliyeti sayısı 1

1- OSB'de kurulması planlanan meslek 

lisesinin kapsamı, teşvik olanakları vb. 

unsurların belirlenmesi

OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Orta

B-6.1.1 FAALİYET 3.1.1 İnegöl Eğitim ve Kalkınma Vakfı'na Bağış Bağışın yapılması

1- Vakfın vizyon ve misyonunun yerine 

getirilmesine katkıda bulunularak, 

İnegöl'de kalkınma sürecinin 

hızlanmasına katkı sağlanması. 

ARALIK Mali İşler Müdürlüğü Yüksek Orta

B-6.1.2

Üyelerin işgücü ihtiyacının karşılanmasına yönelik 

Kaymakamlık, Belediye, İŞKUR ve Vakıf işbirliğinde 

istihdam buluşması düzenlenmesi

Etkinliğe katılan üye sayısı 30

1- Üyelerin işgücü ihtiyacının 

karşılanması,

2- İstihdamın arıtılması

KASIM İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Yüksek
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C-2.2.1.1 FAALİYET 2.15.4
Oda bünyesinde dış ticaret bilgilendirme günleri 

organizasyonu
Etkinliğe katılan üye sayısı 80

1- Dış ticaret konusunda üye 

işletmelerdeki yönetici ve çalışanların 

bilgi düzeyinin artırılması

NİSAN İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Orta
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C-2.2.2.2 FAALİYET 2.11.1 Yurt içi fuarlara ziyaret organizasyonu yapılması Etkinliğe katılan üye sayısı 250

1- Üyelerin sektörel yenilikleri 

keşfetmesi ve ticari işbirliği 

kurmalarının sağlanması

OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Orta Yüksek

C-3.1.1 FAALİYET 2.10.4
Yurtdışı fuarlar veya ikili iş görüşmelerine yönelik iş 

gezisi organizasyonu
Yapılan etkinlik sayısı 2

1- Yurt dışı iş gezilerine katılımcı 

sayısının artırılması veya katılımcı 

başına düşen maliyetin azaltılması,

2- Üyelerin ihracatlarının artırılması

NİSAN, ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Yüksek

C-3.1.2 FAALİYET 2.10.8
Üyelerimizin yurt dışı müşterilerini artırmaya yönelik 

Global Pisaya işbirliği ile sanal fuar etkinliği yapılması
Etkinliğe katılan üye sayısı 100

1- Üyelerin yurt dışı müşterilerinin, 

ticari işbirliklerinin ve ihracatının 

artırılmasına katkı sağlanması

MAYIS İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Yüksek

C-3.2.1 FAALİYET 2.11.3

Hedef Ülke Günleri Faaliyetleri kapsamında yabancı 

ülke temsilcilerinin ilçemizde ağırlanarak üyelerimizle 

buluşturulması

Ağırlanan yabancı temsilci sayısı 20

1- Üyelerimizin ticari işbirliği 

potansiyelinin artırılması

2- Üyelerimizin ihracatının artırılmasına 

katkı sağlanması

AĞUSTOS İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Yüksek

C-3.2.2 FAALİYET 2.15.3
İhracatçı üyelerimize yönelik Odamız organizasyonu 

ile alım heyetleri getirilmesi

Heyet kapsamında getirilen yabancı alıcı 

sayısı
100

1- Üyelerin yurt dışı müşterilerinin, 

ticari işbirliklerinin ve ihracatının 

artırılmasına katkı sağlanması

EKİM İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Yüksek
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C-3.3.1 FAALİYET 2.16.1
Uluslarararası bilgi ve temas noktası hizmeti 

verilmesi
Danışmanlık verilen üye sayısı 50

1- Üyelerin Avrupa Komisyonu 

tarafından sunulan fonlar ile ilgili bilgi 

sahibi olmalarının sağlanması

OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Orta
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C-4.1.2.1 FAALİYET 2.14.5
İnegöl Tarım Fuarını destekleyerek yurtiçi fuarların 

katılım organizasyonunda rol almak
Katılım sağlanan organizasyon sayısı 1

1- İnegöl'de düzenlenen sektörel 

fuarların etkinliğinin artırılması
EYLÜL İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Yüksek
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C-4.1.3.1 FAALİYET 2.10.3

Yerel ve ulusal dinamikleri harekete geçirerek 

İnegöl’e yeni bir fuar merkezi kazandırılması için ikna 

çalışmaları yapmak

Yapım işleri başlatılan fuar merkezi sayısı 1
1- İnegöl'e yeni fuar ve kongre 

merkezinin kazandırılması
OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Yüksek
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C-4.2.1 FAALİYET 3.14.1 UR-GE Projeleri yürütülmesi UR-GE projelerine katılan üye sayısı 50

1- Üyelerin mevcut ihracatının ve 

yabancı müşteri sayısının artırılması

2- Üyelerin ihracatlarını artırmaya 

yönelik bilgi, bilinç, altyapı vb. 

hazırbulunuşluk düzeyinin artırılması

OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Yüksek

C-4.4.1 FAALİYET 2.16.2
Scale-Up Faaliyetleri (0-5 yaş arası yeni üye)'na 

yönelik danışmanlık hizmeti verilmesi
Danışmanlık verilen üye sayısı 200

1- 0-5 yaş arası üyelerin 

kurumsallaşma, markalaşma veya 

yatırım yapma süreçlerine adım 

atmalarının sağlanması

OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Orta

C-4.4.2 FAALİYET 2.13.2
Start-Up ve Scale-Up Firmalara yönelik diğer 

programlar hakkında danışmanlık hizmeti verilmesi
Danışmanlık verilen girişimci ve üye sayısı 225

1- Fikir aşamasındaki girişim ve 0-5 yaş 

arası üyelerin danışmanlık 

ihtiyaçlarının karşılanması

OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Orta

C-4.4.3 FAALİYET 2.13.3
Tedarik Zinciri ve Tedarikçi Geliştirme Programları 

kapsamında toplantı vb. organizasyonlar yapılması
Etkinliğe katılan üye sayısı 50

1- Üyelerin tedarikçi ağının 

geliştirilmesine katkı sağlanması
TEMMUZ İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Yüksek

C-4.5.1 FAALİYET 2.15.2
Çarşı esnafının ticaretini artıracak alışveriş günleri 

etkinliğinin düzenlenmesi
Etkinlikten yararlanan üye sayısı 50

1- Çarşıdaki üyelerin ticaret hacminin 

artırılması
MAYIS İş Geliştirme Müdürlüğü Orta Yüksek

C-4.5.2 FAALİYET 1.9.1
Yörex 2022 Fuarına bölgedeki kurum ve kuruluşlarla 

katılım sağlanması
Katılım sağlanan fuar sayısı 1

1- İnegöl'ün yerel ürünlerinin 

bilinirliğinin artırılması
EKİM Genel Sekreter Orta Yüksek
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C-5.3.1 FAALİYET 3.4.1

İlçemizde ihtiyaç duyulan depolama alanları ile 

galericiler, keresteciler, oto kiralama ve kurtarıcılar, 

hurdacılar vb. kümelenmelerin fizibilite 

çalışmalarının yapılması

Yapılan fizibilite çalışması 1

1- İlgili işletmeler için uygun 

kümelenmenin tespit edilmesi,

2- Kümelenme faaliyetlerinin 

başlatılması

EKİM İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Yüksek
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C-6.1.1 FAALİYET 2.12.1

Coğrafi işarete sahip ve yerel olan stratejik ürünlerin 

yurt içi ve yurt dışı pazarlama potansiyellerinin 

artırılması amacıyla İnegöl Köfte Festivali 

düzenlenmesi

Yapılan etkinlik sayısı 1
1- İnegöl Köftenin bilinirliğinin ve ticari 

değerinin artırılması
EYLÜL İş Geliştirme Müdürlüğü Orta Orta
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C-6.2.1 FAALİYET 2.12.2 Coğrafi işaret tescil çalışmalarının ortak yürütülmesi Sonuçlanan tescil sayısı 2 1- Coğrafi işaretli ürünlerin korunması OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Orta Orta

C-6.3.1 FAALİYET 2.12.3

Köfte ve Mobilya değerleri için bilinirlik ve 

belgelendirme amacıyla hukuki korumasının 

sağlanması

Sahip olunan kullanım hakkı sayısı 1
1- İnegöl köftesi ve İnegöl mobilyası 

markalarının korunması
OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Orta

C-6.3.2 FAALİYET 3.1.4

Coğrafi işarete sahip ve yerel olan stratejik ürünlerin 

yurt içi ve yurt dışı pazarlama potansiyellerinin 

artırılması amacıyla  iyi uygulamaların tespiti, 

yöntem belirlenmesi ve pazar potansiyel 

araştırmalarının yapılması

Yapılan araştırma sayısı 1
1- Coğrafi işaretli ürünlerin ticari 

değerinin arıtılması
OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Orta Orta
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D-3.1.1 FAALİYET 3.9.1
İnegöl'de tarımsal kapasitenin artırılması için proje 

yapılması
Başlatılan proje sayısı 1

1- Nitelikli ve sürdürülebilir tarım 

faaliyetlerinin artması 
OCAK-ARALIK Genel Sekreter Yüksek Yüksek

D-4.1.1 FAALİYET 3.10.3

İnegöl Turizm Birliği platformunun pazarlama 

hedefleri, iletişim stratejileri ile İnegöl'ün 

değerlerinin belirlenmesi

Organizasyon yapısı ve vizyonun ortaya 

konulması
1

1- İnegöl turizminin geliştirilmesi için 

aksiyon planlarının oluşturulması
OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Orta Düşük

D-4.1.2

İnegöl'de kültür ve turizm açısından önemli yerleşim 

yerlerine yönelik bilgilendirme ve tanıtım 

toplantılarının yapılması

Destinasyon pazarlama faaliyetleri 1
1- İnegöl turizminin geliştirilmesi için 

aksiyon planlarının oluşturulması
OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Orta Düşük
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D-5.1.1 FAALİYET 3.12.1

Yıllık ekonomi raporu, dış ticaret istatistikleri (Türkçe 

ve İngilizce), Oda faaliyet raporu yayınlarının 

hazırlanması

Dağıtımı yapılan rapor sayısı 4

1- İlgili paydaşların ekonomi ve 

faaliyetler ile ilgili bilgi sağlanması,

2- Sektörel veya bölgesel konularda 

ortak çözümler ve işblirliği sağlanması

NİSAN İş Geliştirme Müdürlüğü Orta Yüksek
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D-5.2.1 FAALİYET 1.7.3
Farklı disiplinlerde akademik tabanlı veya akademik 

işbirliği olan araştırmaların yapılması
Araştırma/rapor sayısı 1

1- Akademik bilgiye dayalı karar 

alınması,

2- Üniversite-sanayi işbirliğinin 

yaygınlaştırılması

EYLÜL Genel Sekreter Orta Düşük

D-5.3.1 FAALİYET 1.7.4
İnegöl’e üniversite kazandırılmasına yönelik lobicilik 

ve destek faaliyetleri yapılması 
Lobi faaliyet sayısı 1

1- İnegöl'e bağımsız üniversite 

kurulması
OCAK-ARALIK Yönetim Kurulu Başkanı Düşük Orta

D-5.3.2 FAALİYET 3.10.2.
İTSO Arabuluculuk ve Uyuşmazlık Çözüm Merkezi 

sekreterya personeli istihdamı
Uygulanan personel oryantasyonu 1

1- Tahkim ve arabuluculuk 

faaliyetlerinin Odada yürütülmesi
OCAK-ARALIK Genel Sekreter Yüksek Yüksek

D-5.3.3 FAALİYET 2.7.1
Üst yönetime kurumsal işleyişle ilgili eğitimler 

verilmesi
Eğitim Sayısı 1

1- Yönetim Kurulunun kurumsal 

bilgilerinin güncellenmesinin 

sağlanması

MAYIS İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Yüksek
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D-6.1.1 FAALİYET 3.1.2
Oda üyesi sanayici firmalarımıza enerji verimliliği 

analizi için alt yapı çalışmaları yapılması
Çalışma yapılan firma sayısı 50

1- Üyelerin enerji maliyetlerinin 

düşürülmesi
OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Orta Orta

E-1.1.1 FAALİYET 1.6.3 Üyelere memnuniyet ve beklenti anketi uygulanması Ankete katılan üye sayısı 1500
1- Üyelerin talep ve beklentilerine 

uygun iş ve hizmetlerin artırılması
KASIM İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Yüksek

E-1.1.2 FAALİYET 3.8.1

Üyelerle daha fazla iletişim kurarak sorunlarını 

anlama ve çözüm yolu arama amacıyla kısa sorulu 

hizmet mennuniyet anketi uygulanması

Anket memnuniyet düzeyi 80%

1- Üye memnuniyetini artırmaya 

yönelik iyileştirme çalışmalarında artış 

sağlanması

OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Orta
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E-1.2.1 FAALİYET 1.6.7

İTSO'nun üye yönetimi, proje ve faaliyet yönetimi ve 

personel performans yönetiminin izlenmesi, 

takibinin ve değerlendirilmesinin daha etkin olmasını 

sağlayacak yazılımların alınması veya yaptırılması

Yazılım ile takip edilen planlı faaliyet sayısı 80

1- İlgili yazılımlarla planlama, 

uygulama, kontrol ve önlemlerin 

yapılması

OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Yüksek

E-2.1.1 FAALİYET 1.8.9 I’m Design etkinliğine ortak olarak katkı sağlamak Yapılan etkinlik sayısı 1
1- Mobilya sektöründe tasarım 

faaliyetlerinin yaygınlaştırılması
NİSAN İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Yüksek

E-2.1.3 FAALİYET 1.8.10

Kadın girişimciliğini yaygınlaştırmak için her yıl 

düzenlenen İTSO Kadın Girişimciler Şenliği 

organizasyonu yapılması

Kiralanan yer sayısı 80
1- Kadın girişimcilerin işletme kuruluş 

sayısının artırılması
HAZİRAN İş Geliştirme Müdürlüğü Orta Yüksek
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E-2.4.1 FAALİYET 2.8.1
İTSO mobil uygulaması yaptırılması ve üyelere 

sunulması

Mobil uygulamayı cihazlarına yükleyen 

üye sayısı
1000

1- İTSO web sitesi ziyaretçi sayısında 

artış sağlanması,

2- Üyelerle iletişimdeki memnuniyette 

artış sağlanması

HAZİRAN İş Geliştirme Müdürlüğü Orta Yüksek
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E-3.1.1 FAALİYET 1.2.4

Personelin Kişisel ve mesleki eğitimlerinin 

planlanarak personele mesleki ve kişisel gelişim 

eğitimi verilmesi

Personel eğitim etkinlik düzeyi 75%
1- Personelin kişisel ve mesleki 

gelişiminde artış sağlanması
OCAK-ARALIK

İK Faaliyeti - Eğitim İş Akış 

Sorumlusu
Orta Yüksek

E-3.2.1 FAALİYET 1.6.6
Yönetim Kurulu ve personeli bir araya getiren 

kurumsal iletişim toplantılarının organizasyonu 
Yapılan toplantı sayısı 1

1- Yönetim Kurulu ve Oda personeli 

arasındaki iletişimin güçlendirilmesi
HAZİRAN Genel Sekreter Düşük Orta

E-3.2.2 FAALİYET 1.6.1
İnsan kaynakları çalışmaları ile ilgili diğer 

Oda/Borsalarla kıyaslama çalışmalarının yapılması
Kıyaslama yapılan Oda/Borsa sayısı 3

1- Odamızın insan kaynakları 

uygulamalarında daha fazla iyileştirme 

yapılması

TEMMUZ Akreditasyon Sorumlusu Orta Orta
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E-3.3.1 FAALİYET 1.6.4

Oda personelinin motivasyonunun artırılması ve 

personel arasındaki iletişimin güçlendirilmesi için 

personel sosyal etkinliği düzenlenmesi

Yapılan etkinlik sayısı 1
1- Takım çalışması ve iletişimde 

iyileşme sağlanması
EKİM Mali İşler Müdürlüğü Orta Yüksek

E-3.4.1 FAALİYET 1.6.8
Sanayi eksperi ve bilgi işlem konularında 

görevlendirilecek personel istihdamı
Uygulanan personel oryantasyonu 1

1- Ticaret Sicili Müdürlüğü 

faaliyetlerindeki iş yoğunluğu ve izin 

kullanımlarındaki risklerin azaltılması

OCAK-ARALIK Genel Sekreter Yüksek Yüksek

E-3.4.2 FAALİYET 1.6.9
İş Geliştirme Müdürlüğü bünyesinde 1 personel 

istihdamı
Uygulanan personel oryantasyonu 1

1- Dış Ticaret İstihbaratı hizmetinin 

yaygınlaştırılması,

2- Odanın proje faaliyetlerinin sayısıın 

ve etkinliğinin artırılması

OCAK-ARALIK Genel Sekreter Yüksek Yüksek

E-4.1.1 FAALİYET  1.1.1 Aidat tebligatlarının gönderilmesi Aidat tebligatı gönderilen üye sayısı 4700 1- Aidat tahsilat oranlarının artırılması HAZİRAN, EKİM Mali İşler Müdürlüğü Düşük Yüksek

E-4.1.2 FAALİYET 2.11.4
Üye Sayısının artırılmasına yönelik resen kayıt ve 

şube kayıtlarının yapılması
Oda kaydı için yapılan çağrı sayısı 500 1- Odanın üye aidat gelirinin artırılması OCAK-ARALIK Oda Muamelat Müdürlüğü Orta Yüksek
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E-5.2.1 FAALİYET 1.1.2

Avrupa İşletmeler Ağı Faaliyetlerinin Yürütülmesi ve 

COSME Programından Yararlanma konusunda 

üyelerin yönlendirilmesine yönelik toplantı vb. 

organizasyon düzenlenmesi

Etkinliğe katılan üye sayısı 50

1- Üyelerin Avrupa İşletmeler Ağı ve 

COSME programlarından 

yararlanmalarının sağlanması

MAYIS İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Orta

E-5.3.1 FAALİYET 1.5.1
Meslek grupları ile istişare toplantıları organizasyonu 

yapılması
Toplantılara katılan üye sayısı 1500

1- Üyelerin görüş, öneri, beklenti ve 

taleplerinin daha etkin bir şekilde 

alınması

TEMMUZ-ARALIK Genel Sekreter Yüksek Yüksek

E-5.3.2 FAALİYET 1.8.6
Üyelerin birbirlerine gönüllülük esasıyla kıyaslama 

ziyaretleri yapmalarını planlanması
Ziyaret sayısı 10

1- Tecrübe paylaşımı yoluyla üyelerin 

gelişiminin sağlanması
OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Düşük Düşük

E-5.3.3 FAALİYET 1.8.7 Yurtdışı lobi faaliyetleri yapılması Görüşme yapılan kurum/kuruluş sayısı 1

1- Üyelere yurt dışı işbirliği 

olanaklarının artırılması,

2- İnegöl'e yabancı yatırımcıların 

çekilmesi

OCAK-ARALIK İş Geliştirme Müdürlüğü Yüksek Yüksek
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E-7.1.1 FAALİYET 2.15.1

Ortak sorunların çözümü ve ortak projeler 

oluşturmak amacıyla İnegöl İş Dünyası Platformu 

toplantılarının yapılması

Yapılan toplantı sayısı 3

1- İnegöl'ün ve sektörlerin ortak 

sorunlarının çözümüne yönelik 

faaliyetler yapılması

OCAK-ARALIK Genel Sekreter Yüksek Yüksek
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