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Calismadan, Ogrenmeden, yorulmadan rahat yasamanin
yollarini aramayr aliskanlik haline getirmis milletler, evvela
haysiyetlerini, sonra hirriyetlerini ve daha sonra da istikballerini

kaybetmeye mahkimdurlar.
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SUNUS

ilcemiz ticaret ve sanayisinin yansira bélgemiz, ilkemiz ekonomisinin gelisimine katkida bulunmak
amaciyla farkh alanlarda bircok calismanin bugiline kadar lokomotifi olarak tiim paydaslarimizda
birlikte hareket ettik. Bu dogrultuda da en temel hareket glicimiiz Odamiz Gyeleridir.

Sanayinin gelisim ve surdurilebilirligine katkida bulunarak, yapisal donlsiim sirecinde lyelerimizin
¢6zim ortagl olmayr amaglayan Odamiz, bu sireci stratejik planini hazirlarken de géz onilinde
bulundurmus ve faaliyetlerini bu kapsamda tespit etmistir.

inegdl Ticaret ve Sanayi Odasi olarak, yenilikci, vizyoner, katilimci ve {iyelerimizin ihtiyaglarini anlayan
ve beklentilerini karsilayan bir tutum temel alan 4 yillik stratejik planimizi hazirladik. Bu kapsamda
yapilan g¢alismalar neticesinde 2022-2025 Stratejik Plani’nda bu dayanaga uygun stratejiler belirledik.

Odamizin 2022-2025 Stratejik Plani calismalarinda emegi gegen Yénetim Kurulu Uyelerimize, Meclis

Uyelerimize, Meslek Komitesi Uyelerimize, Akreditasyon izleme Komitemize, calisanlarimiza, tiim
paydaslarimiza ve stratejik plan ekibimize katkilarindan dolayi tesekkiir ederim.

. '
Inegél, 2021

Yavuz/UGURDAG
Yonetim Kurulu Bagkani
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Tiim haklari inegél Ticaret ve Sanayi Odasina aittir.
izinsiz kopyalanamaz, dagitilamaz veya ¢ogaltilamaz.
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.  BOLUM - STRATEJIK PLANLAMA VE iTSO STRATEJiIK PLANLAMASI
A. GIRIS
Diinyada meydana gelen ve giderek artan degismeler, kurumsallasma ve yeni yonetim sistemlerini

cok fazla tartisilir hale getirmistir. Bu nedenle kurumlarin rekabet stratejilerini slirekli yeniden gézden
gecirmeleri ve tekrar tekrar olusturmalari bir zorunluluktur.

Ozellikle uluslararasi alanda, rakiplerin sayisi ve kalitesi arttigindan stratejik yonetim felsefesine daha
fazla ihtiyag duyulmaktadir. Tim diinyada globallesme, hizli teknolojik degisim, yeni olusan pazarlar,
mdusteri beklentilerinin degismesi ve artmasi gibi nedenler sonucu ortaya ¢ikan ve her gegen giin
giderek artan ezici rekabet karsisinda; organizasyonlar daha stratejik diisinmek, stratejik planlamaya
ve stratejik karar almaya eskisinden daha fazla 6nem vermek zorunda kalmislardir.

Tum bu gelismeler sonucu s6zU gecen strateji, stratejik yonetim ve stratejik planlama kavramlari her
gecen glin daha fazla 6nem kazanmaktadir. Tim bu nedenlerden dolayi hazirlanan stratejik plan tim
islevligi ve gercekligi ile hazirlanmistir. Bélgemiz gerceklerine dayandirilarak gelistirilen stratejik
planimiz bélgemizin gelecegine de ayrica i1sik tutmaktadir. Bitlinlesik olarak tim degerlerimiz ile
Odamizin kurumsal yaklasim ve gelisimi de bu stratejik plan 1siginda sirdirulebilir yapida olmasi
amaclanmistir.

B. STRATEJi - STRATEJIK YONETIM VE PLANLAMA

Stratejik planlama, kuruluslarin mevcut durum, misyon ve temel hareketle gelecege iliskin bir vizyon
olusturmalari, bu vizyona uygun amaglar ile bunlara ulasmayr mimkin kilacak hedef ve stratejiler
belirlemeleri, 6lgllebilir kistaslar gelistirerek performanslarini izleme ve degerlendirmelerini ifade
eden, katilimci, esnek bir yonetim yaklasimidir.

Stratejik Plan temel olarak asagidaki sorulara cevap aramaktadir. Bu sorulara verilen cevaplar ile
olusturulmus bir rehber niteligi tasimaktadir.
1. Suan neredeyiz?
Nerede olmayi istiyoruz?
Olmak istedigimiz yere nasil ulasabiliriz?
Gelismemize yonelik yol haritamizi nasil saptayabiliriz?
Gelismemizi nasil 6lger ve denetleyebiliriz?

Stratejik yonetim hedeflerle yonetim demektir ve gliniimuziin ¢cagdas yonetim sistemlerinden biridir.

Stratejik yonetim; ozel sektor, kamu sektori ve lglncl sektérde (kar amaci gitmeyen gonillu
sektorde) faaliyet gosteren tiim organizasyonlarda gelecege yonelik amac¢ ve hedeflerin
belirlenmesine ve bu hedeflere ulasilabilmesi icin yapilmasi gerekli islemlerin tespit edilmesine imkan
saglayan bir yonetim teknigidir.

Stratejik yonetim bir slirectir. Sirket ulasmak istedigi hedefleri ve amaclari, onlara ne 6él¢lide ulasmak
istedigini, ne zaman ulasmak istedigini belirler ve bunu basarmak icin kullanmasi gereken araclari
ortaya koyar.

Tim kurum ve kuruluslarda stratejik yonetime gecis, tam bir donim noktasidir. D6nlim noktasi

oncesinde eski usullerle islem yapilan kurumlarda, yenilikler fark edilerek kékll degisiklikler meydana
gelir ve ancak bu yenilikleri fark ederek degisim slirecine girenler ayakta kalmayi basarir ve ilerlerler.
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C. iTSO STRATEJIK PLANLAMASI

inegdl Ticaret ve Sanayi Odasi ilk stratejik planini 2013-2017 yilllari arasinda hazirlamis ve
uygulamistir. Hazirlanan bu is planinin cercevesinde sirecg ilerletilerek 2018-2021 plani uygulanmistir.
ITSO bir taraftan ekonomik stratejiler gelistirirken diger yanda icinde bulundugu toplum degerlerini
de géz 6niinde bulundurmaktadir. iTSO bulundugu kente bircok sosyal destek vererek sosyal
sorumlulugunu gelistirmektedir. Gegmisten gliniimuze tim ekonomik ve sosyal gelisimi hedefleyen,
gerceklestirilen bu faaliyetlerin bu stratejik planla daha da 6ngorilebilir ve 6lgllebilir sekilde yerine
getirilmesi hedeflenmektedir.

2022-2025 stratejik plani da bundan hareketle inegdl ekonomisi ve is hacmi oldukca iyi analiz edilerek
hazirlanmistir. Planin hazirlanmasinda Odamizin 132 senelik tecribe birikimi de etkili olmustur.
Gecmisten elde edilen veriler aslinda inegél Ticaret ve Sanayi Odasinin liyelerine bircok deger kattigini
gostermektedir. Bu verilerden yararlanarak bu Stratejik Planla gelecegi tahmin ve planlamasini yapmis
bulunmaktayiz. Bu planla temel ve dlcgllebilir kriterlerle mevcut durumumuzu analiz ederek zayif ve
Ustlin yonlerimizi ortaya koymus olduk. Boylece tehdit ve firsat degerlendirmelerini daha iyi
yapabilmeyi sagladik. Tum bu faaliyetleri yaparken hizmette kalite anlayisini 6n plana gikarmis
bulunmaktayiz. Kalitenin tek tarafli bir standart olmadigindan hareketle tiim tyelerimizin beklenti ve
memnuniyet derecesi bu planin yapilmasinda rehberlik etmistir.

Hazirlanan stratejik plan;

e Gercekci planlamaya dayali
Olciilebilir sonuglari olan
Kaliteyi esas alan
Mali disiplini koruyan
Uye odakli

isbirligi ve katiimci yaklagima sahiptir.

2022-2025 Stratejik Plani hazirlanirken farkh planlama asamalari gerceklestirilmistir. Bu planlama
asamalarinda es giidimli olarak Stratejik Plan Hazirlik Organizasyonu olusturulmustur.

Olusturulan bu ekip sirasiyla ihtiyag tespiti, zaman planlamasi gibi somut calismalarini asagida verilen
tabloya istinaden gergeklestirerek, stratejik plan olusumunu tamamlamistir.

Stratejik Plan slrecince asagida belirtilen tablo yardimiyla planin asamalariile her asamada yer alacak
kisiler belirlenmis ve yine asagida yer alan tabloya uygun olarak planlama siireci ilerletilmistir. Bu
uygulamalardan elde edilen tecribeler 1siginda hazirlanan 2022-2025 donemi stratejik plan
¢alismalarinin her asamasinda Ust yonetim, Oda organlari ve calisanlar yer almis, yapilan mevcut
durum analizi ile tim paydaslarin goris ve 6nerileri degerlendirilmistir.
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Asamalar: Katihmcilar/Sorumlular:  Agiklama:

ihtiyaglarin tespiti, Stratejik YK BSK, YK UYELERI, GNS, Genel degerlendirme

planlama modelinin gézden iLGILI PERSONEL

gegcirilmesi

ilk planlama toplantisi YK BSK, YK UYELERI, GNS, Paydas ve diger islenecek

ILGILi PERSONEL siirecin planlanmasi, gézden

gecirilmesi ve takvimlendirme

Verilerin degerlendirilmesi = GNS, iLGiLi PERSONEL Misyon,  vizyon, ilkelerin

ve stratejilerin belirlenmesi, gozden gecirilmesi, Stratejik

Stratejik Planinin yazilmasi Amag ve hedeflerin

ve 2021 yili is Programinin belirlenmesi

hazirlanmasi

2022-2025 Stratejik = AIK  UYELERi, ILGILi | Planin incelenmesi ve

Plani'nin Akreditasyon = PERSONEL onaylanmasi. Yonetim Kurulu

izleme Komitesi'nde onayina sunulmasi.

onaylanmasi

2022-2025 Stratejik YK BSK, YK UYELERI, GNS = Yénetim Kurulu karari ve

Plani'nin ve 2021 Yili s Meclise sunulmasi

Planinin Yénetim Kurulunda

onaylanmasi

2022-2025 Stratejik Planinin | YK BSK, YK UYELERI, | Meclisin bilgi edinmesi

ve 2021 Yii is Planinin | MECLIS UYELERi, GNS, akabinde yeni yil biitcesi ile

Meclise sunulmasi ILGILI PERSONEL birlikte stratejik planin
uygulanma siirecinin baslamasi

is Programinin ve Ana GNS, iLGILI PERSONEL 2022 yili is planin birimlere

Suireg/Birim hedeflerinin bildirilmesi ve uygulanmaya

yayinlanmasi baslanmasi

Bireysel hedeflerin | GNS, TUM CALISANLAR Faaliyet ve hedeflere yonelik

yayinlanmasi bireysel hedeflerin ilgili
personele bildirilmesi

Odamizin mevcut kaynaklari, SWOT analizi kapsaminda ilgili yonlerinin belirlenmesi, Oda’nin faaliyet
alanina giren konularda dis cevrede gelisen firsat ve tehditlerin ortaya ¢ikarilmasi ve 6zellikle Oda’dan
beklentilerin belirlenmesi hususlarindan olusan mevcut durum analizi ¢alismalarinda, hem anket
yontemi kullaniimig, hem de toplantilar gergeklestirilmistir.

Bu anket ve toplantilara i¢ ve dis paydaslar dahil edilerek Odamizin elde edilen bilgiler 1si8inda misyon
ve vizyon gozden gegirilerek revize edilerek gelistirilmis ve 2022-2025 dénemi igin stratejik hedefler
belirlenmistir. inegdl Ticaret ve Sanayi Odasr’nin stratejik hedefleri ve bu stratejilere ulasmak icin
yapacag faaliyetler ve performans gostergeleri tespit edilmistir.

Tim bu planlama dogrultusunda her yil is Programi hazirlamaktadir. Yillik is Programinda stratejik
hedeflerin altindaki alt hedefler kapsaminda yapilmasi planlanan faaliyetler ayrintili bir sekilde
verilmektedir. Yillik Programlar, dolayisiyla Stratejik Plan; Stratejik Hedef Takip Tablolari araciligi ile
sayisal olarak degerlendirilebilir ve izlenebilirdir. Ayni zamanda Odamizca gelistirilen Stratejik Plan
Takip Yazilmi araciligi ile takip edilerek ayrica izlenebilecektir.
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1. KURUM KULTURUNUN ESASLARI (Degerler)

1.1 Misyon 4=»  1.2Vizyon ®=) 1.3 Politikalar

A 4

3. ANA STRATEJILER

3.1 Sureg iyilestirme hedefleri

A 4

4. YILLIK ANA SUREG HEDEFLERI

4.1 Birim hedefleri
5. BIREYSEL HEDEFLER
5.1 Bireysel gelisim hedefleri

Sekil 1. Stratejik, Sureg¢ ve Bireysel Hedef Etkilesimi (Akcay, A. (2009). Kamuda Stratejik Plan
Amaclarinin Gergeklestiriimesine Yénelik Degerlendirme ve Denetim Modeli)

ZAYIF

VONLER FIRSATLAR

GUCLU

YONLER TEHDITLER

(DEGERLENDIRME)
1- Ana Stratejiler

2- Yilhk Hedefler
3- Bireysel Hedefler

Sekil 2. Stratejik Plan Siirecinde Ana Stratejilerin Belirlenmesi icin SWOT Siireci (Cigdem, B. T.
(2007). Kamu kurumlarinda stratejik planlama)
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MUSTERILERLE
TOPLANTILAR

DIS PAYDAS MUSTERI
ILISKILERi ANKETLERI

TOPLUM MUSTERI
BEKLENTISI ZIYARETLERI

YASAL SOSYAL VE
CEVRESEL
SORUNLAR

MUSTERI
SIKAYETLERI

iTSO KIYASLAMA /
PERFORMANSI KARSILASTIRMA

EKONOMIK/
DEMOGRAFIK
GOSTERGELER

iC PAYDAS GERI
BILDIRIMLERI

Sekil 3. Stratejik Plan Siirecinde SWOT Bilesenleri (Yaman, B. (2017). Stratejik yénetim siirecinde
SWOT analizi ve bir isletmede uygulamasi)

Stratejik plan siirecinde Sekil 3’de belirtilen, veri saglayicilardan alinan veriler 1siginda Sekil 2’de
belirtilen model dahilinde SWOT tamamlanarak Ana Stratejiler, Yillik Hedefler, Bireysel Hedefler
gerceklestirilmektedir. Her yillik plan stireci 6ncesi Sekil 3'de belirtilen bilesenlerden veri giincellemesi
yapilarak Sirec lyilestirme Hedefleri belirlenir bunlar birim ve bireysel hedeflere dénistirilerek
stratejik plan yasayan dinamik bir yapi olarak stirdirilebilirligi saglanacaktir.

. BOLUM - MEVCUT DURUM ANALizi

A.  TARIHSEL GELISIM

1. INEGOL HAKKINDA GENEL BILGI

inegdl’tin tarihi, 1847 ve 1942 yillarinda yapilan arkeolojik kazilardan elde edilen bulgulara gére M.O.
3.000 vyillarina kadar uzanmaktadir. 5.000 yillik bir gecmise sahip inegél’de sirasiyla Hititler
(M.0.2.000), Bitinyalilar (M.0.7.yy.), Lidyalilar (M.0.6.yy.), Persler (M.0.5.yy.), Makedonyalilar
(M.0.5.yy.) hikiim sirmuslerdir. M.O. 2. yiizyihn sonlarinda Bergama Krallig ile beraber Roma
imparatorlugu hakimiyeti altina giren inegél, M.S. 395 yilinda Roma imparatorlugu’nun
bélinmesinden sonra, Bizans imparatorlugu egemenligine gecmistir. Uzun siire Bizans imparatorlugu
egemenliginde kalan inegdél, 1071 Malazgirt Zaferi’nden sonra kisa bir siire icinde Anadolu’nun Tiirkler
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tarafindan fethiyle birlikte Selcuklu hakimiyeti altina girdi (1078). Ancak Haclilarin iznik’i geri almak
icin yaptiklari Hagl Seferi sonucunda 1097 yilinda tekrar Bizans egemenligine birakildi. Bu tarihten
sonra birka¢ kez daha Tiirkler ve Bizans imparatorlugu arasinda el degistiren inegdl, Osmanli
Beyligi’'nin kurulusuna kadar Bizans hakimiyeti altinda kalmaya devam etti.

Osmanli Beyligi’nin kurulus yillarina denk gelen donemde (1299-1300) Osman Bey’in yakin dostu ve
komutanlarindan biri olan Turgut Alp, inegél’iin fethini gerceklestirdi. (Bugiin ilgemizin bir mahallesi
ve bir koyline Turgut Alp’in adi verilmistir.)

2. INEGOL'DE SANAYI VE TICARETIN TARIHCESI

inegdl’iin ticaret hayati 1904’te Hocakdy’de Omer Bey ve arkadaslarinin kurdugu dokuma fabrikasi ile
baslar diyebiliriz. Daha sonra ise Cuma Mahallesi'nde Kasapzade Emin, Yenice Mahallesi’'nde
Ayazzade Efendiye ait tahin imalathanesi yaninda Kemalpasa Mahallesi’'nde ismail Ziihtii Efendi’nin
sandik imalathanesi ve Orhaniye Mahallesi’nde ilyas Usta’nin araba tekerlegi bashgi imalathaneleriile
ticaret ve zanaat faaliyetleri devam eder. 1927 yilinda ise (i¢ dokuma fabrikasi, iki tahil fabrikasi, bir
kereste fabrikasi, iki tereyagi, yogurt ve peynir imalathanesi, Romanya go¢cmeni Salih Anil'in misir
kirma makineleri ve yin taraklari ile bir de gorap ve fanila imalathaneleri kurularak gelisme devam
eder. 1927 yilinda Ticaret Odasi’'nda 10 adet birinci sinif, 15 adet ikinci sinif, 60 adet G¢linci sinif ve
285 adet dordiincl sinif esnaf olmak Gzere 370 Uye kayithidir. Ayrica 102 adet de kiiglik esnaf ve
zanaatkar da tescil edilmistir.

inegdl ve yakin cevresi zengin orman varligina sahip oldugundan, baslangictan itibaren agac ve kereste
isletmeciligi Gizerine faaliyet 6n planda olmustur. 1922 yilinda ibrahim Bosnali, Sakir Lakse ve Zihni

Efendi gibi ortaklar tarafindan Kemalpasa Mahallesi’'nde kurulan Uludag ve Karabel Ormanlari Kereste
isletmesi adli sirket uzun yillar varligini siirdiirmistiir. Yine Hasan Mutlu ve ¢ocuklarinin Cerrah’ta,
Cafer ve Abdilselam Cumhur kardeslerin Pasabey Cikmazi’ndaki fabrikalarinda dénemin en saglam
sandalyelerinin Uretildigi rivayet edilir. O yillarda ayrica makineli tarim dncesinde ciftcinin en énemli
araclarindan biri olan dégen imalati da yapilmaktaydi. inegdl’de iretilen dégenlerin biyiik bir kismi
tlkenin degisik yorelerine gonderilmekteydi. ilyas Usta’nin Urettigi araba basliklari, Samli Hasan Usta
ve diger bir¢ok araba imalatgisinin Ankara Caddesi’ndeki imalathanelerinde yaptiklari at arabalari da
Ulkenin her yerinde begeni ile alici bulmaktaydi.

Hasan Mutlu’nun 1943’ten sonra yaptigi girisimle inegél’de artik mobilya imalatina gecilmis oldu. O
yillara kadar at arabasi, tahta kasik, sandalye ve sandik imal eden inegél’deki zanaatkarlar artik
mobilya imal etmeye basladilar. 1945 yilinda ise Mehmet Glryildiz kendi tasarimi olan ilk mobilyayi
tretti. O yillarda inegél’de iiretilen ve ilce disina satisi yapilan baslica triinler tiitiin, tahil, kereste,
koza, yas sebze ve kuru meyveden olusmaktaydi.

llcemizde fabrika olarak adlandirabilecegimiz ilk tesis 150 girisimcinin bir araya gelerek kurduklari ve
4 Agustos 1957’de glinliik 24 bin kapasiteyle liretime baslayan tugla fabrikasidir. O tarihten sonra
hizl bir kalkinma siireci icine giren inegél’de irili ufakli 6zel sanayi yatirimlari yapilmaya baslanmustir.

1967 yilinda inegdl ve cevresinin tiitiin tireticisinin elindeki titiini islemek amaciyla Giimriik ve Tekel
Bakanlig biinyesinde Tekel Yaprak Tiitiin ve isletme atélyesi kurulmus, Cerrah yolu {izerindeki Tekel’e
ait titln depolarinin oldugu yerde 90’h yillarin basinda Tekel’e bagl Kibrit Fabrikasi faaliyete
gecirilmistir. TUtn isletme Atdlyesi, Kibrit Fabrikasi birlikte faaliyetini siirdiirdiikten sonra, énce titiin

Sayfa 10 /50




inegdl Ticaret ve Sanayi Odasi Stratejik Plani (2022-2025)
PL-07 Stratejik Plan 27.08.2019 — 02 14.12.2021

isletme atolyesi ardindan da 2001 yilinda Kibrit Fabrikasi faaliyetine son verilmistir. Kibrit fabrikasinin
bulundugu yerde Uludag Universitesi'ne tahsis edilmis ve bu bina inegdl Meslek Yiiksek Okulu ve
inegél isletme Fakiiltesi olarak hizmet vermektedir.

Bugiin 4000 donume yakin kurulu alan Gzerinde 3000 civarinda is yerinde Uretilen mobilyalarin
cesitleri ve modelleri oldukga zengindir. Mobilya sanayisi; her zevk ve bitgeye uygun mobilya imalati
ile Gilke ve diinya insanina hizmet vermektedir. Ozellikle 2000 yilindan sonra mobilyada biiyiik bir
ihracat faaliyeti géze carpmaktadir. ihracata bagl olarak tiretimde teknolojide yenilikler, kalitede ve
hedeflerde yiikselis, tasarimda ise modiiler sistemler kendini hissettirmektedir. Yine 2000’li yillardan
itibaren mobilya sektoriinde fabrikalasma ve markalagsma faaliyetleri hiz kazanmistir.

inegdl’de Kiiciik Sanayi Siteleri yani sira 3 Organize Sanayi Bélgesi bulunmaktadir. Bu OSB’ler inegdl
Organize Sanayi Bélgesi, inegdl Mobilya Agac isleri ihtisas Organize Sanayi Bolgesi ve Yenice Organize
Sanayi Bolgesi'dir.

inegél’de Bulunan Odalarin Uye Sayilari (2021-Ekonomi Raporu) Mevcut Uye Silinen
Uye Kaydi Uye
inegol Ticaret ve Sanayi Odasi
inegdl Marangozlar ve Mobilyacilar Odasi
inegol Sofdrler ve Otomobilciler Odasi
inegol Kofteci-Asci-Tatlici ve Benzerleri Odasi
inegdl Arabaci-Demirci ve Madeni Sanatkarlar Odasi
inegol Elektrikgiler ve Benzerleri Odasi
inegol Berberler ve Kuaforler Esnaf ve Sanatkarlar Odasi
inegol Meyveciler, Sebzeciler ve Pazarcilar Esnaf Odasi
inegol Keresteciler ve Benzerleri Odasi
inegol Terziler ve iscileri Esnaf ve Sanatkarlar Odasi
inegol Kahveciler, Biifeciler Esnaf Odasi
inegél Kirtasiyeciler, Ziiccaciyeciler, Hirdavatgilar ve Bakkallar
Esnaf Odasi

3. INEGOL TICARET VE SANAYI ODASI’NIN TARIHCESI

Osmanl salnamelerindeki kayitlara gore 1890 yilinda Baskanhgini Hatip Hoca Mustafa Efendi’nin
yaptigl, Dagistani Haci Mehmet Efendi, Bosnali Haci Yunus Aga ve Benzarskikors Efendi’nin
olusturdugu 4 kisilik heyet tarafindan Ticaret ve Ziraat Odasi kurulmustur. 1890 yilinda Amerika’nin
Chicago (Sikago) sehrinde yapilacak “Chicago Ticaret ve Endistri Fuari” icin davetiye gonderilen 15
odadan biri, inegdl Ticaret ve Sanayi Odas/’dir.

1889 yilinda inegél’de sehir merkezi ve kdylerinde ipek kozasi isleyen 60 mancinik ve 5 ipek fabrikasi
oldugu tespit edilmistir.

XIX. yizyll sonunda inegél’de 13 han, 89 kahvehane, 574 diikkan, 16 firin, 15 debbaghane, 16
yaghane, 16 kiremithane, 13 bocekhane, 8 ipek fabrikasi, 74 degirmen, 11 magaza ve bir otel
bulunmaktadir. O dénemde inegdl kasaba merkezi, iki nahiyesi ve 80 kdyiinde yasayan niifus 50.000
dolaylarindadir.

1905 yilinda; Ticaret, Zanaat ve Ziraat Odasi olarak adi gecen Ticaret ve Sanayi Odasi, 1910’lu yillarda
da inegdl Ticaret ve Sanayi Odasi adini almistir.
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inegdl’iin ekonomik hayatinda &nemli bir yeri olan inegdl Ticaret ve Sanayi Odas’nin (iye sayisi
inegdl’iin gelismesine paralel olarak her gecen giin artmaktadir.

B. YASAL YUKUMLULUKLER VE MEVZUAT ANALIZI

Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi’ni tanimlayan 18.05.2004 tarihli 5174 sayili kanunun 4. maddesinde
“Odalar; tyelerinin mugsterek ihtiyaglarini karsilamak, mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak, meslegin
genel menfaatlere uygun olarak gelismesini saglamak, mensuplarinin birbirleri ve halk ile olan
iliskilerinde durastligi ve gliveni hakim kilmak tGzere mesleki disiplin, ahlak ve dayanismayi korumak
ve bu kanunda yazili hizmetler ile mevzuatla odalara verilen gorevleri yerine getirmek amaciyla
kurulan, tuzel kisilige sahip kamu kurumu niteliginde meslek kuruluslaridir. ” seklinde tanimlanmistir.

inegdl Ticaret ve Sanayi Odasi’nin sorumluluklar ve yikiimliliikleri Anayasa’nin 135’inci maddesine
dayanmaktadir. iTSO’nun faaliyet alanlari ve Oda tarafindan verilen hizmetler 5174 sayili Tiirkiye
Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu, ilgili yénetmelikler, is Kanunu, Devlet
Memurlari Kanunu ve Oda i¢ Yénergesi'nde belirtilen esaslar géz éniinde bulundurularak yerine
getirilmektedir.

Ayrica oda ve ticaret sicil biriminin yapacagi islemleri belirleyen Tiirk Ticaret Kanunu ve Ticaret Sicili
Yénetmeligi, Harglar Kanunu, 1447 sayih Ticari isletme Rehni Kanunu, 1447 sayili kanuna dayali olarak
cikarilan Ticari isletme Rehni Sicili Tizugu, yapilan islemleri ve verilen hizmetleri sekillendirmekte ve
ylakumlaltkleri ortaya koymaktadir.

Turk Ticaret Kanunu oda islemlerinde onemli bir etkiye sahip olan; odanin, oda ydnetim ve
personelinin hizmet verirken uymasi gereken ve hizmetlerden faydalanan taraflarin da hizmet alirken
uymasi gereken yikimlulikleri belirleyen bir kanundur. Turk medeni kanunu oda islemleri ve ticaret
sicilde mevcut sirket islemleri agisindan énem taslyan bir kanundur.

Harglar Kanunu islemler ve hizmetler sirasinda odanin almak zorunda oldugu ve ilgili taraflarin da
o6demekle ylikiimll oldugu harglarin karsilik buldugu bir kanundur. Odalar hizmet sartlarini iyilestirme
gayesinde bulunsalar da bu kanun ve mevzuatlar gergevesi disina ¢itkamayacaklari hususlarla karsi
karsiya bulunmaktadirlar. Ayrica Ticaret Sicilinin yaptigi ilan ve degisiklik ve terk gibi islemlerin Giglinct
taraflarca aleniyetini saglamak lizere ticaret sicil gazetesinde yayinlanmak zorunlulugunun bulunmasi
ve islemin gegerliliginin bir ispati olan bu gazete ilan hizmeti de belirli ylikimliliklerin yerine
getirilmesini, hem personele hem de ilgili tarafa zorunlu kilmaktadir.

Yabanci kisiler ve yabanci yatirimcilar icin 4875 sayili Dogrudan Yabanci Yatirimcilar Kanunu ilgili belge
ve hizmetlerin belirlenmesinde mevcut ylikimlulikleri belirlemektedir.

Bu dizenlemelerde odamiz kanunlar ve mifredatlar cercevesinde hizmet kalitesini arttirmak
amaciyla kalite yonetim sistemi araciligiyla hizmetlerini diizenlemistir.

Odanin misyonu, vizyonu ve ilkeleri belirlenirken odamizin bagl oldugu kanun ve mevzuatlar goz
oninde bulundurulmustur.
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C. FAALIYET ALANLARIMIZ iLE URUN/HIZMETLERIMIz

5174 Sayih Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu’na gore “Odalar, tyelerinin
musterek ihtiyaglarini karsilamak, mesleki faaliyetlerini kolaylagtirmak, meslegin genel menfaatlere
uygun olarak gelismesini saglamak, mensuplarinin birbirleri ve halk ile olan iliskilerinde diiristlGgu ve
guveni hakim kilmak tizere mesleki disiplin, ahlak ve dayanismayi korumak ve bu Kanunda yazili
hizmetler ve mevzuatla odalara verilen gorevleri yerine getirmek amaciyla kurulmus tizel kisilige
sahip kamu kurumu niteliginde meslek kuruluglaridir.”

Yasal yikimliltklerimiz ve mevzuatlar g6z 6nliinde bulundurularak, faaliyet alanlarimiz asagidaki gibi
ayrilmistir. Faaliyet alanlarimiz belirlenirken odamizda hizmet vermekte olan birimler degerlendirilmis
ve cikti olarak ele alinabilecek Griin/hizmetlerimiz bu faaliyet alanlari 1s18inda belirtilmistir.

inegdl Ticaret ve Sanayi Odasi, 5174 Sayili Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar
Kanunu ve ilgili diger yasal mevzuat ¢ercevesinde faaliyetlerini siirdirmektedir. Bu nedenle faaliyet
alanlari ve hizmetlerimiz genel bir cerceve ya da tanim icinde aktarilmistir. Herhangi bir faaliyet alani
icinde yer alan bir hizmet farkl bir birim ile iliski olsa da, en son ya da en dogrudan ¢iktisi olma kosulu
ile baglantili olarak belirlenmistir. Yani belirtilmis olan hizmet karsilig gibi géziikmeyen bir birim ya
da faaliyetle de ilgili olabilmektedir. Degerlendirme esnasinda bunun da unutulmamasi
gerekmektedir.

HiZMET ALANI OPERASYONEL HiZMETLER TAKTIK HIZMETLER ~ STRATEJIK DESTEK
FAALIYETLERI
MECLIS Meclis kararlari
YONETIM KURULU Yénetim Kurulu kararlari
GENEL SEKRETERLIK  Oda Yazismalari, Biitce
Taslagi, Faaliyet Raporu
Taslagi, Personel Sicil
Dosyalari, Rayic Bedel Tespiti
TiCARET SiCiL Ticaret Sicil Kayit, Tadil, Terkin
ve isletme Rehni Tescili
Ticaret Sicili Gazetesi Sureti
Ticaret Sicili Tasdiknamesi,
Yetki Belgesi, Gayrimenkul
Tasarruf Belgesi, iflas ve
Konkordato Belgesi Ticaret
Sicil  Yazismalari  MERSIS
Uygulamalari
UYE / ODA SiCiL Oda Sicil Kaydi, Faaliyet Sayisal Takograf,
Belgesi, Meslekten Men EXIMBANK
Belgesi, Oda Sicil Sureti
Sigortacilik Uygunluk
Basvurusu incelemeleri, Oda
Yazismalari
BILGI iSLEM Bilisim Altyapi
Teknik Destek,
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Web Sitesi
Yénetimi, Sistem
ve Dokiman
Yedekleme
AKREDITASYON Kalite Yonetim
KALITE Sistemini
Uygulanmasi,
Akreditasyon
Sisteminin
Uygulanmasi,
Personel ve Uye
Talep, Oneri ve
Sikayetlerinin
Tespit Etme,
Personel ve Uye
Memnuniyet
Anketleri
MUHASEBE Aidatlar, Personel Bordrolari,
Aylik Mizanin Hazirlanmasi,
Biitce Takibi
DIS TICARET ihracat Belge Onayi, ihracat
Yazismalari, ihracat
istatistikleri Uyeleri, ihracat
Konularinda Bilgilendirme
iS GELISTIRME Projeler, AR-GE-
inovasyon, Devlet
Destekleri, Basin
Halkla iliskiler,
Danismanliklar,
Fuar ve
Organizasyonlar, ¢
ve Dis Egitimler,
Seminerler,
Toplantilar,
Temsilcilikler
ARABULUCULUK VE Arabuluculuk ve
UYUSMAZLIK Uyusmazlik Cozim
¢OzUM MERKEZI Hizmetleri
DESTEK HiZMETLERI Temizlik ve Sunum
Hizmetleri, Oda
Hizmet Araci
Kullanimi,  Kurye
Hizmetleri
DISARIDAN Hukuk
SAGLANAN FAYDA Danismanligy,
VE HIZMETLER Matbaa ve Dergi
Hizmetleri
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Yukarida verilen hizmetler kendi igerisinde 3 temel gruba ayrilmaktadir. Hizmet alanlari Kamu Adina
Yiritilen, Uye Odakh Olarak Yiiriitiilen ve Destek Faaliyetleri olarak bélimlendirilmektedir.

Kamu adina ylritilen hizmetler; Kanun ve Yonetmeliklerle Odalara verilmis ve “Kamu” adina yerine
getirilen gorevler olup; bu gorevlerin ifasi gerceklestirilmektedir. Oda bu durumda sadece “uygulayicl”
(operator) konumunda oldugundan, bu karakteristikteki hizmetler “Operasyonel Hizmetler” olarak
nitelendirilebilmektedir.

Uye odakli hizmetler; Oda’nin misyonu geregi, “Kamu” adina yirittigi hizmetlerinin disinda,
Uyelerinin ihtiya¢ ve beklentilerine, ¢agin gereklerine uygun bi¢cimde, cevap verebilecegi tiirde
hizmetler olup; gercek anlamda c¢agdas odacilik faaliyetleri olarak nitelendirilmektedir. Oda
tarafindan yeni hizmet tarzlarinin (taktiklerin) gelistiriimesi gerekmektedir. Bu nitelikteki hizmetler
“Taktik Hizmetler” olarak adlandiriimaktadir.

Destek faaliyetleri; Oda’nin Uyelerine sundugu hizmetlerin, kesintisiz ve kaliteli bicimde
gerceklestirilmesini saglayacak; “yonetimsel kararlarin alinmasi”, “érgiitlenme bicimin diizenlenmesi”
ve “tim faaliyetlerin planlanmasi” gibi konulari icermektedir. idari ve Mali isler adi altinda tiim
kurumlarda uzun yillardir yuratilen “Klasik Destek Faaliyetleri”nin yani sira, gliniimizde; “Toplam
Kalite Yonetimi”, “Proje Gelistirme”, “Arastirma Gelistirme” ve “Kurumsal Yonetisim” gibi nitelikli
personelin yiuritmesi gereken konularin icerildigi “Stratejik Destek Faaliyetleri”olarak
adlandirilabilecek faaliyetler, 6zellikle gagdas yonetim anlayisi igerisinde, cok dnemli rol oynamaktadir
(SAGIR, M. (2010). Stratejik ydnetim siirecinde iiriin stratejilerinin kullanimi ve énemi. Selguk

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, (24), 311-321.).

D. PAYDAS TESPITi VE ANALIZI
1.  PAYDAS TESPITI VE ANALIZI

1 Uyelerimiz Musteri Varolus nedenimiz 1.derece

Yoneticilerimiz ic paydas Yiurdtme organi Kuruma yon verir 1.derece

Personelimiz ic paydas Kanun ve beklentilere gore hizmetlerin | 1.derece
yiritilmesini saglar. Uye memnuniyeti
acisindan onceliklidir.
Tiirkiye Odalar ve ic paydas Bagh oldugumuz kurumdur. isleyisimize = 1.derece
Borsalar Birligi yon verir.
T.C. Ticaret Bakanligi Dis paydas/ic Kanun ve mevzuatlarimizi isleyisimizi 1.derece
paydas belirleyen, bagh oldugumuz kurum
T.C. Sanayi ve Teknoloji Dis paydas/ic Kanun ve mevzuatlarimizi isleyisimizi 1.derece
Bakanhgi paydas belirleyen, bagh oldugumuz kurum
TOBB Emekli Sandigi Vakfi  i¢ paydas/dis Personelin geleceginin teminati 1.derece
paydas
Diger oda ve borsalar Dis paydas Dayanisma, bilgi alis verisi, networking | 2.derece

inegol Egitim ve Kalkinma ¢ paydas/dis inegdl'iin kalkinmasi icin Odamiz 1.derece
Vakfi paydas tarafindan kurulan ve yoneticilerimizin
yonetiminde yer aldigi STK.
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11

12

13

ICC/ DEIK
Ticaret ve Sanayi Odalari
Konseyi

Valilik

Kaymakamlik

inegol Belediyesi

Glumriik Mudiirlagii

SGK

Uludag Universitesi
Bursa Teknik Universitesi
U. U. inegol isletme
Fakiiltesi

U. U. inegol Meslek
Yiiksek Okulu

Milli Egitim Miidurligi
ilge Emniyet Miidiirligii
istanbul ihracatgilar Birligi
Uludag ihracatgilar Birligi

inegél Vergi Dairesi

inegdl Kent Konseyi

ilce Tanim Miidiirliigii
Ziraat Odasi

Mal Miidiirlagii
Adliye

MODEF Fuarcilik

KOSGEB

Tiirk Patent ve Marka
Kurumu
Tirkiye Ulusal Ajansi

iTSO
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Dis paydas
Dis paydas
Dis paydas

Dis paydas

Dis paydas
Dis paydas

Dis paydas
Dis paydas
Dis paydas
Dis paydas
Dis paydas

Dis paydas

Dis paydas
Dis paydas
Dis paydas
Dis paydas

Dis paydas
Dis paydas

Dis paydas
Dis paydas
Dis paydas
ic paydas/dis

paydas
Dis Paydas

Dis Paydas

Dis Paydas

Uluslararasi arenada temsilimizi
saglayan kurum

Konseyde baskanimiz yer almaktadir.

Tiim TSO’larin temsil edildigi konsey
Kanun ve mevzuat geregi bagl
oldugumuz kurum

Mulki amirimiz ortak projelerle halka
destek verdigimiz sosyal ¢calisma
ortagimiz

Ortak g¢alisma ve hizmetler

ihracatin yogun oldugu bir bélgede
oldugumuzdan dis ticaretteki
paydasimiz

Uyelerimizin geleceginin teminati,
kanuni mevzuatlar

Karsilikli egitim destegi aldigimiz ve
verdigimiz kurum

Karsilikl egitim destegi aldigimiz ve
verdigimiz kurum

Karsilikli egitim destegi aldigimiz ve
verdigimiz kurum

Karsilikl egitim destegi aldigimiz ve
verdigimiz kurum

Destek verdigimiz kurum, 6zellikle

mesleki egitim ve yardimlar konusunda

ishirligimiz bulunmaktadir.

Huzuru ve asayisi saglayarak tyelerin ve

toplumun giivenligini saglar
ihracatgi Giyelerimizi etkiler, ortak
Uyelerimiz ve egitim faaliyetleri
ihracatc tyelerimizi etkiler, ortak
Uyelerimiz ve egitim faaliyetleri
Kazancimizin paydasi ekonomik ve
kurumsal paydas

isbirligi, bilgi akisi

Yazisma ve zeytin ile ilgili konularda
goris alisverisi

Yazisma ve zeytin ile ilgili konularda
goris alisverisi

Piyasa rayic bedel ve arsa deger
belirlemeleri

Cesitli yazisma ve bilgilendirmeler
yapariz

Yonetiminde yer aliyoruz,

Uyelerimizin kredi- hibe destekgisi

Uyelerimizin firkri ve miilki haklari
konusunda destekgisi
Uye, oda kredi- hibe destekgisi

2.derece
1.derece
2.derece

2.derece

2.derece

2.derece

2.derece
2.derece
2.derece
2.derece
2.derece

1.derece

2.derece
2.derece
2.derece
1.derece

2.derece

3.derece
3.derece
3.derece
3.derece
1.derece

1.derece

1.derece

3.derece
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35 TUBITAK Dis Paydas Uyelerimizin AR-GE, inovasyon vizyonu  3.derece
gelistirmesi ve hibe destekgisi
36 | TSE Dis Paydas Belgelendirme kurulusumuz 1.derece

37 STK'lar Dis paydas inegdl ’iin kalkinmasi igin 3.derece
destekledigimiz kurumlar

38 | Muhasebeciler Dis paydas Uyelerimizden dolays, sirket islemlerini | 3.derece
yapanlar

39 Kadin Girisimciler Kurulu Dis paydas Destek, ortak projeler, bilgi akisi 2.derece

40 | Geng Girisimciler Kurulu Dis paydas Destek, ortak projeler, bilgi akisi 2.derece
41 OSB'ler Dis paydas Destek, ortak projeler, bilgi akisi 2.derece

42 | Tedarikgilerimiz Dis paydas Hizmet kalitemizi etkiler, Gyelerimizin 1.derece
memnuniyetini etkiler
43 ABIGEM DM Dis Paydas Egitim faaliyetleri is gelistirme 1.derece
faaliyetleri
44 | Hukuk danismani ic Paydas Odanin hukuki anlamda danismanidir. 1 derece
ilgili davalari acar ve takibini yapar.
45  inegol Halk Egitim Dis paydas Kurs faaliyetleri 3.derece
Merkezi
46 | inegol Mesleki Egitim Dis Paydas Ortak egitim faaliyetleri 2.derece
Merkezi
47 KALDER Dis Paydas Egitim ve kalite dernegi 2.derece

48 | iSKUR Dis Paydas Mesleki egitimler, UMEM Projeleri, 3.derece
Girisimcilik Projeleri
49 BEBKA Dis Paydas Kalkinma Projeleri, Egitimler 3.derece

50 | Denetim Firmalari Dis Paydas Standartlara uyum 2.derece
51 Noterler Dis Paydas Onay ve Tasdik islemleri 2.derece

52 | Esnaf ve Sanatkarlar Dis Paydas Proje Ortakliklari, diger ortak galismalar | 3.derece
Odalari
53 Gazeteler Dis paydas Reklam, tanitim, duyuru 2.derece

54 | Bankalar Dis paydas Oda ve uyelerin finansmanin 2.derece
blinyemizde degerlendirilmesi

55 Halk Dis paydas Hayatin ve bolgemizin paydasi, hizmet 2.derece
bekler sosyal sorumluluk paydaslarimiz

Onceliklendirmede géz dniinde bulundurulan kriterler:

1.derecede 6ncelikli paydas: En st diizeyde kurulusu etkileyen ve kurulustan etkilenen paydas

2.derecede oncelikli paydas: Kurulusu etkileyen ve kurulustan etkilenen paydas

3.derecede Oncelikli paydas: En alt diizeyde kurulusu etkileyen ve kurulustan etkilenen paydas
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2. PAYDASLARIN DEGERLENDIRILMESI

PAYDAS
Uyelerimiz

Yoneticilerimiz

Personelimiz

Tirkiye Odalar
ve Borsalar
Birligi

T.C. Ticaret
Bakanhgi

T.C. Sanayi ve
Teknoloji
Bakanhgi

TOBB Emekli
Sandigi Vakfi
Diger oda ve
borsalar

inegol Egitim ve
Kalkinma Vakfi

ZAYIF VE GUGLU YONLERI

Oda faaliyetlerinden dogrudan etkilenebilir, bolge
ekonomisinin temel aktori olma konusunda hem gigli,
hem zayif yonleri bulunmaktadir.

Stratejik plani bitiin boyutlari ile sahiplenmislerdir.
Odanin tiim siregleri ile yakindan ilgilenmektedirler.

Stratejik plan dogrultusunda konusunda uzman ve egitim-
kabiliyetleri gelismistir. Gelisen teknoloji ve yonetisim
sistemlerine gore kendilerini stirekli glincel tutmalidirlar.
Ulusal ve uluslararasi olarak temsil yetenekleri
kuvvetlidir.

Ulkemizin ticaret hayatinin biitiiniiniin siirdiiriilmesine
yonelik politikalarin Uretilmesi ve operasyon stireglerinin
Uretilebilmesi en gli¢li yonidir. Buna bagli olarak kimi
zaman ilgili kisilere ulasma konusunda zorluk
yasanabilmektedir.

Bakanlik ozellikle yliksek teknoloji, bilim faaliyetlerinin
desteklenmesi konusunda bircok politikaya sahiptir.
Bakanlik inegdl’iin temel sektérlerini destekleme
konusunda yetersiz kalabilmektedir.

Hizli ve kolay ulasilabilir. Personel ve bakmakla ytikiml
oldugu kisilerin arkasinda bulunan en biyiik dayanaktir.

Basta bolgemiz olmak lzere, ilkemizde bulunan tiim
Odalar birligimizin yonlendirmeleriyle nitelikli hizmetler
Uretmektedir. Bazi oda ve borsalarda operasyon sirecleri
ile alakal olarak yasanabilecek aksakliklardan dolayi
dezavantajli durumlar olusabilir.

Kurumsal ve idari yapisinin yeni sekilleniyor olmasi en
blylik dezavantajdir. Bununla birlikte kurulum siireclerini
kisa sirede tamamlayarak, ¢calismalarina hiz vermistir.

STRATEJIK PLANA KATKISI

Stratejik plan hazirlk sireci boyunca goriis ve Oneri getirme
konusunda katkilari bulunmaktadir. Stratejik planin uygulama
slirecinde ise dogrudan etkilenen grupta yer alir.

Stratejik plan uygulama, planlama ve tiim sireclerinden birinci
derece en sorumlu olan kisilerdir. Ayni zamanda stratejik plana
bagli olarak planlanan is planlari, kalite sistemi gibi tiim siireclerine
dogrudan katki vermektedir.

Stratejik planin hazirlik stirecinde tim kaynaklart ile ilintileri
mevcuttur. Ayrica stratejik planin uygulama sirecin ise
operasyonel tim etmenler ilgili grup tarafindan yaratalir.

Ozellikle uygulama siirecinde yeni hizmet aginin gelistirilmesi ve
lobi faaliyetlerinin yapilmasinda dogrudan destek vermektedir.

Kanun ve yonetmelikle bakimindan dogrudan stratejik plana
katkisi bulunmaktadir. Ayrica liyeye yonelik destek mekanizmalari
sayesinde galismalar yiritebilmektedir.

Kanun ve yonetmeliklerle kurulan bag nedeniyle stratejik plan ile
dogrudan baglanti bulunmaktadir. Ayni zamanda lyeye yonelik
desek unsurlari bulunmaktadir.

Stratejik plan ile personel bagindan kaynakl dolayl katkisi
bulunmaktadir.

iletisim stratejileri ve akreditasyon siirecleri nedeniyle stratejik
plan ile dogrudan etkilesim igerisindedirler. Bu katki ¢ift tarafli
olarak degerlendirilmeli ve nitelendirilmelidir.

Stratejik plan ¢ercevesinde, kurgulanan yillik is planlarinda bazi
faaliyetler Vakif ile es giidimli olarak olusturulmustur. Bu nedenle
Vakifin plana dogrudan katkisi bulunmaktadir.




inegdl Ticaret ve Sanayi Odasi Stratejik Plani (2022-2025)
PL-07 Stratejik Plan 27.08.2019 — 02 14.12.2021

10

ICC/ DEIK

Ticaret ve
Sanayi Odalari
Konseyi
Valilik

Kaymakamlik

inegol
Belediyesi

Gumriik
Miidarlagii
SGK

Uludag
Universitesi

Bursa Teknik
Universitesi

U. U. inegol
isletme
Fakiiltesi

Uluslararasi alanda temsil kabiliyeti oldukca yiksektir.
Donemsel olarak ulasilabilirlik konusunda sikinti
yasanabilmektedir.

Tum Odalarin birlikte hareket edebilmesi, ortak algida yol
haritalarinin olusturulmasi noktasinda gigli yonleri
mevcuttur.

ilimizin en Ust diizey makamidir. Bu kapsamda
calismalarimizin yiritilmesinde hizli, kolay ve proakif
olarak calisiyor olmasi en 6nemli glicli yonudur.
ilcemizin miilki ve idari amirligidir. Kaymakamligimizin
tlim sireclerde Odamizin yaninda olusu,
operasyonlarimiza destek vermesi ve ¢alismalarindan
proaktif olmasi slreglerimizi iyilestirmektedir.
ilcemizin yerel ydnetimi, ortak paydada yapilmasi
ongorilen calismalarin gergeklesmesi icin iletisim
ortaminin gelistirilmesi, gelistirilen ortak ¢alisma kultlri
ile Odamuz ile iliskili olarak yiksek nitelikte calismalar
gerceklestirilebilir.

Kanundan dogan tim siireclerini ilerletmektedir.

Kanundan dogan tim siireclerini ilerletmektedir.

Akademik ve bilimsel ¢alismalarda nitelikli hizmet
Uretmektedirler. Ancak 6grenci sayisinin fazla olmasi,
akademisyenlere ulasmada gicliik ¢cekilebilmektedir.
Akademik ve bilimsel ¢alismalarda nitelikli hizmet
Uretmektedirler. Universite-sanayi isbirligi kapsaminda
yapilan ¢alismalarda nitelik arttiriimalidir.

iletisim ve akademik olarak kuvvetli calismalar
yapmaktadir. Bolim gesitliginin saglanmasi
gerekmektedir.

Stratejik plan ¢ergevesinde lyelerimizin dis pazarlarinin
gelistirilmesinin yani sira, uluslararasi lobi faaliyetlerinin yapilmasi
noktasindan stratejik plan icin en 6nemli uluslararasi olusumdur.
Stratejik plan ¢ergevesinde tiim operasyonlarin giktilarinin basta
yayginlasmasi ayni zamanda da ulusal lobi ¢calismalarinin
gerceklestirilebilmesi yéninden stratejik plana etkisi mevcuttur.

il miidiirliikleri basta olmak tiim siireglerimizde dogrudan
¢alismalarimiza yon vermektedir.

ilce genelinde tiim calismalarda ortak bir payda altinda hareket
edilmektedir. Bu nedenle stratejik plan ile en temelde bir bag
bulunmaktadir.

Basta istirakler olmak (izere Uyeye yonelik ortak ¢alismalarda
stratejik planin planlama ve uygulama sirecinde 6nemli
aktorlerden biridir.

Ozellikle dis ticaret calismalari ve diger tiim ortak alanlarda
kurumumuzun karsilikli destekgisi statlistindedir.

Ozellikle dis ticaret calismalari ve diger tiim ortak alanlarda
kurumumuzun karsilikli destekgisi statistindedir.
Universite-Sanayi isbirligi konusunda Odamiz stratejik plani ile
baglantili calismalar Gretmektedir.

Yapilan isbirligi protokoli ile stratejik plan ve tiim operasyon
sirecinde en etkili yapilardan birisidir.

Gelistirilen proje ve fizibilite calismalarinda akademik gorus

verilmesinin yani sira bolgenin/odanin nitelikli eleman gelisimine
katki sunmaktadir.
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20 U.U.inegol
Meslek Yiiksek

Okulu
Milli Egitim
Miidarlagii
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inegol Vergi
Dairesi
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ilge Tarim
Miidirlagii
Ziraat Odasi

Mal Miidiirligi
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Mevcut akademik boltmleri ile bolgemiz ticari ve sanayi
hayatinin ihtiyaci olan ara elemanin yetistirilmesini en iyi
sekilde saglamaktadir.

Kolay ulasilabilir, proaktif ve ortak proje gelistirilmesi
konusunda yeterliligi en Ust seviyede olan kurumlardan
birisidir.

Konusunda yetkin personeli ile hizmet vermektedir.
Ancak inegél’lin ilge statiisiinde olmasindan dolayi kadro
ve calisan sayisindan kaynaklanan sorunlar
yasayabilmektedir.

Uyelerimizin bir kismi ayni zamanda ilgili kurumada
Uyedir. Ortak iliski ve projelerin gelistiriimesi 6nemli bir
husustur.

Kolay ulasilabilir ve lye ihtiyaglari yonlinden iletisim
streclerinin hizh oldugu bir organizasyondur. Bélgede
sadece belli basli sektorler icin degil bulundugu boélgenin
tiim sektorleri icin meslek gruplari olusturulabilir.
Operasyonel olarak bu durum tyelerimize firsatlar
dogurabilecektir.

Kanundan dogan tim siireclerini ilerletmektedir.

Daha gorinir hale gelmeleri gerekmektedir.
Kanundan dogan tiim siireglerini ilerletmektedir.

inegdl’de tarimsal faaliyetler sanayi unsurlari kadar
onemli bir haldedir. Bu kapsamda da Odamizin faaliyetleri
ve temsil yetkisi oldukga iyi konumdadir.

Kanundan dogan tiim siireglerini ilerletmektedir.

Kanundan dogan tiim siireglerini ilerletmektedir.

Ozellikli ara eleman ve nitelikli istihdam konularinda stratejik plana
katkisi mevcuttur.

Bolgenin egitim ve 6gretim konularindan ihtiya¢ duydugu tim
slreclerinde stratejik plan ile dogrudan bagi bulunmaktadir.

Stratejik plan ile dolayli olarak baglantisi bulunmaktadir.

Uyelerden olusan dogal bagdan dolayi stratejik plan agasindan bag
bulunmaktadir. Ortak hareket etme noktasinda is birliginin
glclendirilmesi gereklidir.

Stratejik plan ile dolayli olarak baglantisi bulunmaktadir.

Ozellikle vergi ve diger calismalari ve diger tiim ortak alanlarda
kurumumuzun karsilikli destekgisi statistindedir.

Stratejik plan ile dolayli olarak baglantisi bulunmaktadir.

Ozellikle tarim ve hayvancilik ile diger tiim ortak alanlarda
kurumumuzun karsilikli destekgisi statistindedir.

Ortak faaliyet ve calismalar gergeklestiriimektedir.

Tim ortak alanlarda kurumumuzun karsilikli destekgisi
statustindedir.
Tim ortak alanlarda kurumumuzun karsilikli destekgisi
statilslindedir.
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31 MODEF Kurumsal olarak giiglendirilmesi ve yénetisim konusunda  istirak olunmasindan kaynakli olarak organik bagin olmasinin yani
Fuarcilik kendisini stirekli iyilestirmeye yoneltmesi gerekmektedir. | sira stratejik plan icerisinde belirlenen ortak stratejilerin
Yeni fuar alaninin yapilmasi ile sireglerini hizlandirarak yuritilmesi noktasinda is plani ile dogrudan bagi bulunmaktadir.
kiiresel bir fuarcilik firmasi stattisiine ulasmasi
gerekmektedir.
KOSGEB Yerelde operasyonlarin temsilcilik noktasinda yiaratilmesi | Stratejik plan ile Gyelerden kaynakli baglantisi bulunmaktadir.
basta lGyelerimiz agisindan en temel dezavantajdir. Ancak | Ortak calismalar yoniinden diger bagi bulunmaktadir.
Odamiz ile gelistirilen iletisim unsurlari ve temsilcilik
mekanizmasi ile siiregler ilerletilmeye ¢alisiimakladir.
Avrupa isletmeler Agi Projesi basta olmak lizere ulusal ve
uluslararasi gelistirilebilecek projelerde kurumlarin
dahiliyeleri noktasinda isbirliklerinin gelistirilmesi
gerekmektedir.
Turk Patent ve Fikri sinai konularda proaktif ve Odamiz temsilciligi Stratejik plan ile dogrudan olarak baglantisi bulunmaktadir. Ortak
Marka Kurumu | Vasitasi ile ulasilabilir bir kurumdur. Bu dogrultuda ¢alismalar yoninden diger bagi bulunmaktadir.
¢alismalar ortak paydada yurutilebilmektedir.
Tiirkiye Ulusal Kurum ¢alismalari bakimindan diizenli galismalar Projelerin finanse edilmesi, EURODESK Agi gibi ¢alismalarda

Ajansi gerceklestiriimektedir. stratejik plan ile baglantisi bulunmaktadir.

TUBITAK TUBITAK akademik ¢alismalari disinda olan calismalari Stratejik plan ile liyelerden kaynakli baglantisi bulunmaktadir.
yonilinden sanayinin belli bash oldugu bélgelerde Ortak galismalar yoniinden diger bagi bulunmaktadir.
farkindahgi yiksektir. Kurumun kendisi ile ilgili bilinirligi
tiim tlkede saglamasi gerekmektedir.

Odamizda bulunan temsilcilik faaliyetlerini durdurmustur. | Stratejik plan ile Gyelerden kaynakl baglantisi bulunmaktadir.
Uye tarafindan gelen talepler Bursa’ya Ortak galismalar yoniinden diger bagi bulunmaktadir.
yonlendirilmektedir. Bu kapsamda da kurum ile ilgili

olarak Uyelerde olumsuz bir algi olusabilmektedir.

STK’lar Ulusal ve uluslararasi tim STK’lar bu gruptadir. iletisim ve = Stratejik plan ile liyelerden kaynakli baglantisi bulunmaktadir.
farkindalik konusunda sorun yasanmazken, siyasi Ortak galismalar yoniinden diger bagi bulunmaktadir.
yonlendirmelerin etkisi altinda kalmamalari
gerekmektedir.

Muhasebeciler Bolgemizde hizmet veren mali misavir diger sektor ile Stratejik plan ile Gyelerden kaynakh baglantisi bulunmaktadir.
ilgili kisilerin kendilerini diizenli olarak glincellemesi Ortak calismalar yoniinden diger bagi bulunmaktadir.
gerekmektedir.
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Kadin
Girisimciler
Kurulu

Geng
Girisimciler
Kurulu

OSB'ler

Tedarikgilerimiz

ABIGEM DM

Hukuk
danigmani

inegol Halk

Egitim Merkezi
inegdl Mesleki
Egitim Merkezi

Odamiz tyelerinin gerek ilde, gerekse yerelde
olusturdugu yapilardir. Ancak kurul tyelerinin akif farkli
aktif isleri bulunmaktadir. S6z konusu asli islerinden
dolayi kurulun ¢alismalari yoniinden risk faktori
olusmaktadir.

Odamiz Uyelerinin gerek ilde, gerekse yerelde
olusturdugu yapilardir. Ancak kurul tyelerinin akif farkli
aktif isleri bulunmaktadir. S6z konusu asli islerinden
dolayi kurulun ¢alismalari yoniinden risk faktori
olusmaktadir.

OSB’lerin kurumsallasma siiregleri devam etmektedir. Bu
kurumsallasma siireglerinin arkadan gelmesi en temel
zayIf yonlerindendir. Ayni zamanda basta genisleme
alanalari olmak Gizere yeni sanayi alanlarinda bulunan
eksiklikler yoniinden sikintilar yasanmaktadir.

Oda hizmet saglayicilarinin bir kisminin inegél disinda
olamasindan kaynaklanan fiziki zayifliklar ve erigsim
problemleri yasanabilmektedir.

TOBB istiraki Dogu Marmara ABIGEM bélgemizde nitelikli
¢alismalar yapmaktadir. Bu ¢alismalari Kocaeli-Sakarya-
Bursa aksindan inegél tizerinede yogunlasmasi
gerekmektedir. Bu noktada gerekli olmasi durumunda
insan kaynaklarini arttirmalari gerekmektedir. Yerelde
iletisim noktasi olmamasi en temel zayif noktadir.
Danismanlik hizmetleri disaridan hizmet alimi
gerceklestirilmektedir.

Kanundan dogan tiim siireglerini ilerletmektedir.

Kanundan dogan tim siireglerini ilerletmektedir.

Gergeklestirilebilecek ortak calismalar ve kurulun yapisinin Odamiz
ile dogrudan iliskileri nedeniyle stratejik planin hazirlanmasi,
uygulanmasinda bagi bulunmaktadir.

Gergeklestirilebilecek ortak calismalar ve kurulun yapisinin Odamiz
ile dogrudan iliskileri nedeniyle stratejik planin hazirlanmasi,
uygulanmasinda bagi bulunmaktadir.

Basta istirak bagi olmak lizere, stratejik plan ile tiyelerden kaynakli
baglantisi bulunmaktadir. Ortak galismalar yoniinden diger bagi
bulunmaktadir.

Paydaslarimiza hizmet Gretme noktasinda ¢6ziim ortagimiz olan
tim tedarikgilerimiz stratejik planin tiim siireglerinde ilintisi
mevcuttur.

Nitelikli hizmet saglayiciligi noktasinda ve ayrica TOBB bagindan
dolayi stratejik plan ile ilintisi bulunmaktadir. Operasyonel
¢alismalarda nitelikli hizmetlere erisim noktasinda araytiz olarak
distndlmustar.

Uyelere ve Odanin kendi ig isleyisinde ihtiya¢ duyulan hukuk
misavirligi ve danismanlik hizmetleri Hukuk Danismani araciligl ile
saglanmaktadir.

Ozellikle tarim ve hayvancilik ile diger tiim ortak alanlarda
kurumumuzun karsilikli destekgisi statlistindedir.

Ozellikle tarim ve hayvancilik ile diger tiim ortak alanlarda
kurumumuzun karsilikli destekgisi stattislindedir.
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Toplam kalite yonetim sisteminin isleyisi ve stratejik plan
cercevesinde yapilacak uluslararasi kalite modelleri
kapsaminda odamiz ile calisma baginin gliclendirilmesi
gerekmektedir.

istihdam ve is giicii ile ilgili olan konularda kanundan
dogan tim sireglerini ilerletmektedir.

Kanundan dogan calismalar gergeklestirilmektedir. Ancak
inegdl’de kurumun aktivitesinin daha fazla arttirilmasi
noktasinda calismalarin gerceklestirilmesi ve ortak
iletisim zeminin niteliginin arttirilmasi karsilikli olarak
gerekmektedir.

Denetim firmalarinin yogunluklu olarak ilge disinda
bulunmasi en biyilik dezavantajli durumlardan biridir.

Kanundan dogan tim siireclerini ilerletmektedir.

Esnaf ve Sanatkarlar Odalarinin kapasite bazinda
bliyiimesi, bu bliiyimenin desteklenmesi gerekmektedir.

Yerel gazetelerin tiraj ve online habercilik stireglerinde
niteligin arttirilmasi gerekmektedir. Buna paralel olarak
yerel basinin sahada oldukga aktif calismalar yurutiyor
olmasi 6nemli bir kazanimdir. Ulusal basin ise daha ziyade
yerelde temsili azdir. Bu temsiliyetin arttiriimasi
gerekmektedir.

Tim bankalarin sube sayisi, subesi olmayan bankalarin
inegél’de subelesmesi gerekmektedir.

Gelir, egitim ve diger sosyo-ekonomik dezavantajlari
bulunmaktadir. Bélge halkinin ayrica inegél’ii
sahiplenmesi ve benimsemesi nemli bir faydadir.

Kalite stiregleri ile ilgili yenilesim modellerinin takip edilmesi ve
gerekli olmasi durumunda yapilacak ¢alismalarda destek alinmasi
noktasinda stratejik plan ile baglantisi bulunmaktadir.

Stratejik plan ile liyelerden kaynakli baglantisi bulunmaktadir.
Ortak calismalar yoniinden diger bagi bulunmaktadir.
Ortak ¢alismalar yoniinden diger bagi bulunmaktadir.

Stratejik plan ile Gyelerden kaynakh baglantisi bulunmaktadir.
Ortak calismalar yoniinden diger bagi bulunmaktadir.

Stratejik plan ile dolayli olarak baglantisi bulunmaktadir.
Ortak calismalar yoniinden dolaysiz bagi bulunmaktadir.

Ortak galismalar yoniinden dolaysiz bagi bulunmaktadir.

Stratejik plan ile iyelerden kaynakli baglantisi bulunmaktadir.
Ortak galismalar yoniinden diger bagi bulunmaktadir.
Ortak g¢alismalar yoniinden dolayl bagi bulunmaktadir.
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3. PAYDAS ETKi ONEM MATRISI

Paydas tespit ve analiz evrelerinde elde edilen bulgulara gére paydaslar degerlendirilerek Etki/Onem

boyutlarinda derecelendirilmistir.

ETKi
ONEM
ONEMSIz

ONEMLI

ZAYIF

1.TOBB Emekli Sandigi
2.5GK

3.ilge Emniyet Midirlugi
4.Ziraat Odasi

5.Mal Mudurlagi
6.Adliye

7.Muhasebeciler

8.Esnaf ve Sanatkarlar Odalari
9.Bankalar

10.ilge Tarim Midirlugi
11.Kent Konseyi

12.Halk

iZLE

1.Uludag Universitesi
2.Bursa Teknik Universitesi
3.ilge Milli Egitim Midurligi
4.inegdl Vergi Dairesi
5.STK’lar

6.inegdl Halk Egitimi Merkezi
7.inegdl Mesleki Egitim
MidurlGgi

8.1SKUR

9.BEBKA

10.Ticaret ve Sanayi Odalari
11.Tedarikgiler

12.TUBITAK

13.Ulusal Ajans

CIKARLARINI GOZET,
CALISMALARA DAHIL ET

GUcLO

1.1CC

2.DEIK

3.Bursa Valiligi
4.inegdl Kaymakamlig

BiLGILENDIR

1.inegol Belediyesi

2.Uyeler

3.Yoneticiler

4. TOBB

5.Personel

6.Diger Oda/Borsalar

7.T.C. Ticaret Bakanlig
8.inegdl Gimrik Mudirltgi
9.Uludag ihracat Birligi
10.U.U. inegdl isletme Fakdiltesi
11.U.0. inegsél MYO
12.ABIGEM DM

13.Hukuk Danigmani

14 KOSGEB

15.TSE

16.Tilrk Patent

17.KALDER

18.Gazeteler

19.Noterler

20.0SB'ler

21.iTSO Vakif

22.Ticaret ve Sanayi Bakanlig
23.istanbul ihracatgilar Birligi
24 . MODEF

25.KGK

26.GGK

BIRLIKTE CALIS
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E.  PAYDASLARIN GORUSLERININ ALINMASI VE DEGERLENDIRILMESI

Paydaslarimizin gérusleri farkli yontemler araciligi ile alinmisg, tim bu girdiler is bu stratejik planda
girdi olarak kullaniimistir. Bu girdiler Yiiksek istisare Kurulu Toplantilari, inegdl is Diinyasi Platformu
Toplantilari, inegdl Belediyesi istisare Toplantilari, Meslek Komite Toplantilari, Yénetim Kurulu ve
Meclis toplantilari bulgulari goris olarak bu stratejik planin bitiniin hazirlanmasinda kullanilmistir.
Bu kapsamda gerceklestirilen ¢alismalarda asagidaki sunulan bilgilere ek olarak farkh bircok boyutta
veri toplanmistir. Bir 6nceki dénem ve gelecek siireg icin girdi olarak kullanilabilecek verilerin toplami
stratejik plan basta olmak lzere, yillik is planlarinda metodolojide anlatildigi (izere akademik yayinlar
1siginda kullanilmistir.

Paydaslarimizin 6zellikle Odamizin sireglerini dogrudan etkileyecek onemli istatistikler asagida
paylasiimistir.

Hizmetlerimiz ve gorevlerimiz hakkindaki Odamizi ne diizeyde taniyorsunuz?

ODA BILINIRLiGi / TANINMASI

W iyi Biliyorum ®Biliyorum mAz Biliyorum Bilgim Yok
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Asagida inegol Ticaret ve Sanayi Odasi ile ilgili olarak yazilan ifadelere hangi diizeyde katildiginizi

isaretleyiniz

Odamizin Hakkinda ifadeler

1 (KATILIYORUM) H 2 (KARARSIZIM) u 3 (KATILMIYORUM) 4 (FIKRIM YOK)

Odamizi kurumsal kimligi agisindan degerlendiriniz

ODAMIZ KURUMSAL KiMLIGiNiN BiLiNiRLiGI

EmOlumlu mOlumsuz m Fikrim Yok
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inegol Ticaret ve Sanayi Odasi’nin asagidaki kriterlere bagh olarak giiclii /zayif/gelistirmesi
gerektigini diislindiigiiniiz yonlerine 1-5 arasinda puan veriniz.

Kurumsal Faaliyetlerin Degerlendirilmesi

\

M Cok GUgliT MW GUgli ®WOrta mZayif GCok Zayif

Bolgemizde ¢6ziilmesi gereken ve Odamizin sorunun ¢éziimiinde aktif rol almasi gerektigine
inandiginiz sorunlarin 5 tanesini isaretleyiniz.

Odamizdan Genel Beklentiler

inegdl'tin il olmasi konusunda yapilacak ¢alismalar
Hammadde tedariginin zorlasmasi

Tasarim-Ar-Ge, yalin Gretim ve endistri 4.0’a gegis...
Bolgemizde buliylik yatirimlara tedarikgi olabilme imkani
ilcemiz ve bélge tanitiminin yetersizligi
issizlik ve miiltecilerin kent yasamina entegrasyonu
Uretim maliyetlerinin artmasi
Finansmana iliskin sorunlar

Nitelikli eleman eksikligi

Yirarlikteki tesvik mevzuati nedeniyle devlet...

B Oy Sayisi
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ITSO'nin hizmetlerinden hangi yolla bilgi edinmektesiniz?

iletisim Araclari

6%

B Web Sayfasi
H E-Mail

W Gazete

M Dergi

H Telefon

B Fax

mSMS

[ Posta

Diger
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F.  ICYAPI ANALIz
1. ITSO ORGANIZASYON YAPISI
a) ORGANIZASYON SEMASI

INEGOL TiCA}{ET VE SANAYI ODASI
ORGANIZASYON SEMASI

Hesaplar: Azami Fiyat
inceleme Tarife Belirleme Disiplin
Komisyonu Komisyonu Kurulu

Meslek 2 ieciavon jleaciny BGenc
Komiteleri Izleme Girigimciler Girisimciler
Komitesi Kurulu Kurulu

Genel Sekreter
Yardimcist

[
is Geligtirme Uye Hizmetleri Sanayi Mali isler idari Isler Ticaret Sicil Hukuk
Mudurlugu Mudurlugu Mudﬁrlugﬁ Mudurlugu Mudurlugu Mudﬁrlugﬁ M\'i§avirligi
I I | I | I |
Projeler Oda Sicil Sanayi Muhasebe Ml e Ticaret Sicil Da:i:m‘;ll:hgl
| [ | I | I |
Arsiv Tahkim ve

Hizmetleri Arabuluculuk
Merkezi

Sigortacilik is Makineleri Finans Ozel Kalem

I I | I |

Akreditasyon Meslek insan Yazi Isleri
Kalite Komiteleri Kaynaklar: Kararlar

| I I I

Devlet Satinal Bilgi
Destekleri KOSGEB atinalma il

I I — 1

Is Saghigt

Egitimler Eximbank ve

Giivenligi
| I

Basm istirakler

Halkla fliskiler

Danmigmanliklar
Temsilcilikler

Dis Ticaret

ve
Bagh Ortaklar

Ticari Istihbarat
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b)

ODA ORGANLARI

Meslek Komiteleri, Meclis ve Y&netim Kurulu’ndan olusan inegél Ticaret ve Sanayi Odasi, Oda
Organlari, 4 yilda bir yargi gézetiminde yapilan secimlerle olusturulmaktadir.

iTSO’ya lye olan kurumlar sektérlerini temsil edebilmek icin Oda Organ Secimlerine katilmakta ve
se¢im sonunda “Meslek Komiteleri” olugsmaktadir.

Meslek komitelerinin her biri kendi (yeleri arasindan ITSO Meclisine, Meclis ise kendi Uyeleri
arasindan yonetim kurulu baskanini ve Gyelerini seger; 11 Giyenin temsil ettigi icra organi olan Yonetim
Kurulu da kendi Gyeleri arasindan iki bagkan yardimcisi ve bir sayman uye seger. Odamizda 19 Meslek
Komitesi olup Uye sayisi 105 kisidir. Meslek Komiteleri ayda en az 1 kez toplanmaktadir. Meclis;
Odamizin Ust karar ve denetim organidir. Odamizda toplam 47 meclis iyesi bulunmakta olup her ay
diizenli olarak toplanmaktadir. Odamiz, Meclis Baskani ile temsil edilmektedir.

ODA ORGANLARI

UYE SAYISI

GOREVLERI

TOPLANTI SIKLIGI

Meclis

47

Karar ve denetim organi

Ayhk

Yonetim kurulu

11

icra organi

Haftalik

Meslek komiteleri

Sektor sorunlarinin tespiti, dneriler
gelistirilmesi ve diger sektorel
¢alismalar

Ayhk

Disiplin kurulu

Uyelere uygulanacak disiplin ve para
cezalarinin tespiti ve cezalandiriimasi

Gerekli
durumlarda

Yiiksek istisare
Kurulu

Yonetim Kurulunun politikalarina
katkida bulunmak

Yilda 1

Hesaplari inceleme
Komisyonu

Gelir gider tablolarinin incelenmesi

Ayhk

Azami Fiyat Tarife
Belirleme
Komisyonu

Oda Yonetim Kurulunun Meclise
sundugu fiyat tarifelerini Meclis adina
incelemek

Gerekli
durumlarda

Mevzuat Komisyonu

Oda Yonetim Kurulu tarafindan Meclise
sunulan mevzuat ile ilgili kararlari
Meclis adina incelemek

Gerekli
durumlarda

Akreditasyon izleme
Komitesi

Odanin stratejik planinin ve yillik is
planlarinin hazirlanmasina katki
saglamak ve bu planlariizleyerek
Yonetim Kuruluna raporlamak

3aydal

Etik Kurul

Odanin etik kurallari gergevesinde
Yonetim Kurulu tarafindan kendisine
gonderilen konular ile ilgili inceleme ve
degerlendirme yapmak

Gerekli
durumlarda

Kadin Girisimciler
Kurulu

Kadin girisimciligi 6zendirmek ve
yayginlastirmaya yonelik faaliyetlerde
bulunmak

Gerekli
durumlarda

Geng Girisimciler
Kurulu

Geng girisimciligi 6zendirmek ve
yayginlastirmaya yonelik faaliyetlerde
bulunmak

Gerekli
durumlarda

i TSO
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c) PERSONEL ANALIZI

iTSO’da 2022 yili itibariyla 22 kisi calismakta olup, bu personelin 18 tanesi erkek, 4 tanesi kadindir.
Gahsanlarin demografik ve belirli 6zelliklerine gére dagilimlari agsagidaki grafiklerde sunulmustur.

YAS DAGILIMI

18-30Yag m31-35Yas M36-40Yas M41-45Yas M46 Yag Usti

EGiTiM DURUMU

m Yiksek Lisans Derecesi

M Lisans Derecesi

M Lisans Egitimi Devam Eden

m On Lisans Mezunu

m On Lisans Egitimi Devam Eden

W Lise Mezunu
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0-4Yil

m5-9 VIl

KIDEM

m10-14YIl m15-19Vil

W 20 Yil ve Ustii

UYE OLUNAN KURULUS

GOREV

GOREVLi OLAN iTSO UYESI-
PERSONELI

TOBB

GENEL KURUL DELEGELIGI

Y.K. BASKANI-6 MECLIS UYESI

TOBB

TICARET VE SANAYi ODALARI
KONSEYi UYELIGI

YONETIM KURULU BASKANI

TOBB

YATIRIM TESViK GRUBU
KONSEY UYELIGI

YONETIM KURULU BASKANI

YENICE ORGANIZE SANAYI
BOLGESI

MUTESEBBIS HEYET UYELIGi

13 ORGAN UYESiI

INEGOL MOBILYA iHTISAS
ORGANIZE SANAYi BOLGESI

MUTESEBBIS HEYET UYELIGi

5 ORGAN UYESI

INEGOL EGITIM VE KALKINMA
VAKFI

YONETIM KURULU VE
MUTEVELLI HEYET

17 ORGAN UYESI -1 PERSONEL

INEGOL iS DUNYASI
PLATFORMU

BASKAN

YONETIM KURULU BASKANI

MODEF FUARCILIK TiC. LTD.
STI.

HiSSEDAR/YONETIM KURULU

2 ORGAN UYESI

BURSA CIMENTO A.S.

HiSSEDAR

iSTAS A.S.

HISSEDAR

INTURAS INEGOL SOSYAL VE
KULTUREL HiZMETLER TURiZM
TICARET AS.

HISSEDAR

MERKEZ BANKASI A.S.

HiSSEDAR

BALO BUYUK ANADOLU A.S.

HiSSEDAR

iL KADIN GIRISIMCILER
KURULU

iL ICRA KOMITESI UYELIGI

2 KURUL UYESI
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iL GENC GIRISIMCILER KURULU

iL ICRA KOMITESI OYELIGI

2 KURUL UYESI

USIGEM — KUSI CALISMA
KONSEYi

KURUL UYELIGI

GENEL SEKRETER

DEIK

TEMSILCi

GENEL SEKRETER

TICARET BAKANLIGI YATIRIM
VE ILETiSIM NOKTASI

TEMSILCi

GENEL SEKRETER - 1 ODA
PERSONELI

KOSGEB iNEGOL TEMSILCILIGI

TEMSILCi

3 ODA PERSONELI

TURK PATENT MARKA
KURUMU BiLGI VE DOKUMAN
BiRIMI

TEMSILCi

1 ODA PERSONELI

TURK EXIMBANK A.S.

TEMSILCI

3 ODA PERSONELI

iSKUR

TEMSILCI

2 ODA PERSONELI

PERFORMANS GOSTERGELERI

2012 2013 2014 2015 2016 2017
@ Jye Sayisi 3489 4009 3436 3509 3678 3859

— (Jye SayIs

Uye Sayisi

2021*
Aralik

2018 2019 2020

4139 4399 4711 4969

Dogrusal (Uye Sayisi)
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Yillara Gore Agilan ve Kapanan Firma Sayisi

942
633
572 557
461 >06
396 394 434
371

323 328 300

275 241 249 247 259
I I I I " I I I
2021*

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Arahk

H Agilan 520 633 371 396 394 434 461 506 572 557
M Kapanan 275 323 942 328 241 249 179 247 259 300

520

M Acilan ® Kapanan

Onaylanan Dis Ticaret Belgeleri

13385 13950

11528 11324

2012 2013 2014 2015 2017 2018 2019 2020 2021*
Arahk

e Onaylanan Dis Ticaret Belgeleri Dogrusal (Onaylanan Dis Ticaret Belgeleri)
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Odamizin Basinda Yer Alma Sayisi

4330

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021*
Arahk

e Odamizin Basinda Yer Alma Sayisi Dogrusal (Odamizin Basinda Yer Alma Sayisi)

Yillar itibariyle Biitgce Dagilimi

12.000.000,00
10.000.000,00
8.000.000,00

6.000.000,00

4.000.000,00
0,00

2021*
Aralik

B Gelir 2.847.346,7 4.406.936,8 4.105.532,5 5.141.179,8 5.992.273,0 7.349.190,4 10.172.171,
B Gider 2.536.724,0 2.880.299,8 3.156.492,6 3.946.563,5 4.658.912,3 4.949.023,6 5.693.579,0

2015 2016 2017 2018 2019 2020

H Gelir HGider

4.  FiziKi YAPI

Odamiz hizmet binasi 2011 yilinda tarihinde hizmete acilmistir. iki kattan olusan binanin alt katinda
hizmet birimleri ve konferans salonu bulunmaktadir. Hizmet binasi 1446 m2 metrekare alana sahiptir.

2. katta Ust yonetime ait ofisler, toplanti salonlari ve servislere ait ofisler mevcuttur. Ayrica Oda
personeli icin kullanilan bir yemekhane ve mutfak yine bu katta yer almaktadir.

3. kat ise arsiv ve depolama alani olarak diizenlenistir. Bagkanlk ve yemekhanenin uzerinde ise
dinlenme alanlari olarak kullanilmaktadir.
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Ayrica odamiz hizmet kamplisii bahgesinde bulunan bir siginak, siginak alaninin tizerinde ise yine bir
toplanti ve dinlenme b6élima mevcuttur.

Odamiz miilkiyetindeki Kozahan Binasinda ise Odamiz vakfi ve gesitli kiracilar tarafindan kullanilan
milkler bulunmaktadir. Uzerinde herhangidir yapi bulunmayan farkli yerlerde yine odamiza ait
araziler mevcuttur.

Oda ana hizmet binasina dahil olan alanda yer alan otopark bélgesinde kapali otopark alani, oto
yikama alani ve tesisati mevcuttur.

Gelecek donemde mevcut otopark alanini daha verimli kullanilmasi, kentin ihtiyaci olan kongre ve
sergi merkezi ise mevcut alanda yapilmasi planlanarak, bu donemde gergeklestiriimesi on
gorulmustir.

5. TEKNOLOIJIK ALTYAPI ANALIZI

Odamizin hizmetlerinde kullanmis oldugu teknolojik altyapisi asagidaki tablolarda lisans ve donanim
havuzlari olarak verilmistir.

Odamizda kullaniimakta olan Server isletim Sistemleri ve bunlara bagli Client Lisanslari, Server Gérev Lisanslari,
Kullanici Bilgisayarlarina ait isletim Sistemleri Lisanslari, Ofis Programlari Lisanslari, Veritabani Lisanslari, 3.
Parti Uygulama Lisanslari ve diger programlara ait lisanslar asagidaki tabloda gosterilmektedir.

Program Adi Lisans Lisans Lisans Lisans Bitis Yenileme
Turii Adedi Baslangig Periyodu
WinNT CAL 4.0 English OLP NL | Open 2 2001 Expired Yok
Office SB 2000 Win32 OLP NL = Open 6 2001 Expired Yok
Win Small Bus Svr Prem 2003 = Open 1 2005 Expired Yok
OLP NL
Win SBS CAL 2003 Sngl OLP 5 Open 10 2005 Expired Yok
NL
Trend Micro WFBS Full 2006 10.04.2020 Yilhik
Oracle Database 9 Open 2008 - Yok
OfficeProPlus 2007 SNGL OLP | Open 2009 Expired Yok
NL
WinSvrStd 2008 SNGL OLP NL  Open 2009 Expired Yok
WinSvrCAL 2008 SNGL OLP NL | Open 2009 Expired Yok
OfficeSB 2007 SNGL OLP NL Open 2009 Expired Yok
WinPro 7 SNGL OLP Open 2010 Expired Yok
WinPro 7 SNGL OLP Open 2011 Expired Yok
ExchgStdCAL 2010 SNGL OLP NL = Open 2011 Expired Yok
UsrCAL
FrFrntTMGStd 2010 SNGLOLP  Open 2011 Expired Yok
NL
ExchgSvrStd 2010 SNGL OLP NL | Open 2011 Expired Yok
WinSvrCAL 2008 SNGL OLP NL = Open 2011 Expired Yok
UsrCAL
WinSvrStd 2008R2 SNGL OLP NL = Open 2011 Expired Yok
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M-Files 2015 DYS
Probase Bordro
Pusula PDKS
Visio Tur Kontrol
OfficeStd 2016 OLP

Full 20
Full 1
Full 1
Full 1
Open 18

31.07.2022

Servis
BILGI ISLEM

KOMITE TOPLANTI ODASI

KONFERANS SALONU
GENEL SEKRETER

ASISTAN
MECLIS BASKANI
YONETiIM KURULU ODASI

YAZI iSLERI

ODA SiCiL

MUHASEBE

Cihaz Turu
SERVER
SERVER
SERVER
NAS
NAS
G.SHDSL MODEM

FIBER MODEM / SWITCH

SWICH
SWICH
SWICH
SWICH
PROJEKSIYON
TV

LAPTOP
LAPTOP

MiNi LAPTOP
TV

ACCESS POINT
PC

TV
PROJEKSIYON
TV

FOTOKOPI

PC

TARAYICI
TARAYICI
FAKS

YAZICI

PC

PC

YAZICI

YAZICI
TARAYICI
KART BASKI
PARASAYMA
PC

Marka/Model
IBM
IBM
IBM
QNAP / TS859
QNAP / TS559
AIRTIES
TELEKOM / ERICCSON
3COM /24
PLANET/24S
ZYXEL /24
TP LINK / 24
EPSON
SONY
LENOVA
HP
ACER
SONY
TP LINK
OEM - 15
SONY
ACER
SONY
TOSHIBA 181
OEM - I5
HP 5000 S2
FUJITSU FI-6130
BROTHER 2820
CANON 251
OEM -I5
OEM - 17
HP M102
HP MP402
HP 5000 S2
EVOLIS GENIUS

OEM - 15

Adet

N

W R RPRRRRWNRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRIPRE
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TiCARET SiCiL

TURK EXiMBANK OFiS
PAYDAS VE iLISKILER

ORTAK ALANLAR

TARAYICI

TARAYICI

YAZICI

PC

PC

TARAYICI

YAZZI

FOTOKOPI

PC

PC

PC

FOTOKOPI

LAPTOP

FUAYE - PC

FUAYE - YAZICI
SIMULTANE - PC
SALON - LAPTOP
SALON - PROJEKSIYON
SIMULTANE - PC
SIMULTANE - MIXER
SIMULTANE - MiKROFON SETi
SIMULTANE - SANTRAL
ACCESS POINT
ACCESS POINT
ACCESS POINT
HANDY CAM

HANDY CAM
FOTOGRAF MAKINESI
FOTOGRAF MAKINESI
SES KAYIT CiHAZI
DVR

DVR

HP 5000 S3
FUJITSU FI-6130
HP M402

OEM -I5

OEM - 17
FUJITSU FI-6130
CANON LBP 251
TOSHIBA 305
OEM - 15

OEM - 15

OEM - 17
TOSHIBA 256
ASUS VIVABOOK S
OEM - 17
CANON G2400
OEM - 15

ASUS

ACER

OEM - 13
YAMAHA

OEM - DOPLER
KAREL

ARUBA

ZYXEL

OEM

SONY 4K

SONY SR37
NIKON D90
CANON SX620
OLYMPUS 8700
BULLWARK / 24
BULLWARK / 16

1
1
2
3
1
1
1
1
1
1
2
1
1
1
1
1
1
1
1
1
2
1
3
1
1
1
1
1
1
1
2
1
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ACCESS POINT

DVR

ANY

iNEGOL TiCARET VE SANAYi ODASI
NETWORK DIAGRAMI

itso.local

CARTMAN

SCOOBY

PIKACHU

ORA

UTM - ODA

10.0.0.1

10.0.0.2

10.0.0.3

10.0.0.4

10.0.0.5

MS Server 2008 R2 x64

MS Server 2008 R2 x64

MS Server 2008 R2 x64

MS Server 2003

CybeRoam

Active Directory

Antivirus

M-Files

i-View Log

Firewall - Gateway

DHCP

Print

DNS

Fax

IS

DATA

BACKUP

YEDEK INTERNET

UTM - KOZAHAN

10.0.0.6

10.0.0.7

10.0.0.8

172.16.50.254

Qnap

Qnap

G.SHDSL

CybeRoam

Data Server

Backup Server

Yedek Internet

Firewall - Gateway

AP-2 (security) AsusRp

AP-3 (security) Tplink

AP-6 (security) Aruba

AP-7 (security) Aruba

10.0.0.12

10.0.0.13

10.0.0.16

10.0.0.17

Asus RP

TpLink

Ust Kat

Alt Kat

AP-8 (ITSO-Misafir)

AP-9 (ITSO-Misafir)

AP-10 (ITSO-Misafir)

10.0.0.18

10.0.0.19

10.0.0.20

Dis-Kamera

Ic-Kamera

Salon-Kamera

Kozahanl

Kozahan2

10.0.0.21

10.0.0.22

10.0.0.23

172.16.50.10

172.16.50.100

4550

4551

4552

84-37777

85-37779

PDKS

POS

POS

10.0.0.25

10.0.0.26

10.0.0.27

Asistan

Muhasebe

DefterTasdik

Sanayi

10.0.0.31

10.0.0.33

10.0.0.34

10.0.0.37

HP 402DW

HP 402DW

HP 402DW

HP 402DW

TicaretSicil

BIM

YI-Fotokopi

TS-Fotokopi

10.0.0.38

10.0.0.39

10.0.0.40

10.0.0.41

Canon LBP

Canon LBP

Toshibna

Toshiba

Odamizda bulunan ve Network Diagramda gosterilen sunucularin sistem backuplari haftada bir kez
otomatik olarak Qnap Data Server (izerindeki ilgili path’e aktarilir.

6.

BUTCE
Odamiz butgesi; Odanin hizmetlerini etkin ve verimli bicimde yerine getirebilmek acgisindan yeterli
diizeydedir.

iTSO gelirlerini olusturan fasillara iliskin son 3 yila ait gelirler ve 2022 tahmini gelir biitcesi asagidaki
tabloda verilmistir.
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2018 2019 2020 2021 KASIM 2021 BUTGE 2022 BUTGE

GELRINCINSIGLiRi () GELIRI(TL)  GELIRI(TL)  (TL) (1) TAHMINi (TL)

KAYIT
UCRETILERI 178.335,00 270.949,92 328.541,60 376.174,53 353.000,00 500.000,00
FASLI
YILLIK AiDAT
FASLI

MUNZAM
AIDAT FASLI
YAPILAN
HiZMETLER
KARSILIGI
ALINAN
UCRETLER
FASLI
BELGE
BEDELLERI 70.230,50 37.428,50 44.397,75 37.492,75 50.000,00 125.000,00
FASLI

YAYIN

GELIRLERI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01 0,01

FASLI

TARIFE TASDIK
n {JCRETI FASLI 64.561,82 30,00 0,00 30,00 0,01 150.000,00

1.408.091,96 1.625.891,14 2.221.294,26 2.833.443,66 2.300.000,00  3.150.000,00

1.606.451,23 1.877.278,99 2.614.473,33 3.773.649,66 2.640.000,00  4.100.000,00

451.518,86 482.093,46 679.445,51 945.475,58 803.250,03 1.189.000,06

BAGIS VE
YARDIMLAR 20.000,00 0,00 0,00 0,00 0,01 0,01
FASLI
PARA CEZALARI
FASLI

FAIZ GELIRLERI
FASLI

KIRA GELIRLERI
FASLI

MENKUL
KIYMET SATIS
GELIRLERI
FASLI
KAMBIYO
GELIRLERI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01 0,01
FASLI

SAIR GELIRLER
FASLI

GENEL
TOPLAM

0,00 0,00 0,00 0,00 0,01 0,01
501.270,96 737.626,20 567.684,52 1.220.407,55 495.000,00 1.310.000,00

789.741,60 860.356,41 722.301,25 833.486,03 858.146,00 975.000,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,02 TL 0,02

50.977,88 100.618,44 129.131,98 152.012,19 603,90 999,88

5.141.179,81 5.992.273,06 7.307.270,20 10.172.171,95 7.500.000,00 11.500.000,00

iTSO giderlerini olusturan fasillara iliskin son 3 yila ait giderler ve 2022 tahmini gider biitcesi asagidaki
tabloda verilmistir.

2018 2019 2020 2021 KASIM 2021 BUTGE 2022 BUTGE

GIDERINCINSI | Giperi (r1) | GiDeRi(Ty) | GiDERi(TL) | (TL) (TL) TAHMINi (TL)

MENKUL 0,00 0,01
KIYMET SATIS

GIDERLERI FASLI

KAMBIYO 0,00 0,01
GIDERLERI FASLI

SAIR GIDERLER 0,10 100,01
FASLI
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PERSONEL 1.764.352,1  1.916.526,93  2.300.494,38  2.735.915,14 3.000.000,00 4.600.000,00
GIDERLERI FASLI 7

DISARIDAN 835.449,82 943.366,35 837.802,96  1.053.679,43 1.601.636,36 2.712.986,65
SAGLANAN

FAYDA VE

HiZMETLER

FASLI

BASIN YAYIN 111.288,42 137.899,50 291.028,37 120.535,99 290.418,38 362.500,00
GIDERLERI FASLI

SABIT KIYMET 150.252,75 362.600,00 159.284,87 360.236,10 380.000,06 150.000,06
GIDERLERI

KiRA GIDERLERI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01 0,01
FASLI

GENEL 60.175,73 33.189,15 38.919,26 23.024,80 61.000,00 155.000,00
YONETIM

GIDERLERI FASLI

SEYAHAT VE 70.079,36 146.280,12 27.599,22 44.814,33  75.000,00 225.000,00
YOL GiDERLERI

FASLI

HUZUR HAKKI 134.732,49 203.975,25 298.162,42 151.885,66 354.340,52 474.340,52
GIDERLERI FASLI

BIRLiK AiDATI, 466.718,97 579.956,39 674.298,96 518.695,18 814.504,62 1.213.072,70
KANUNi AiDAT

PAY VE FONLAR

FASLI

EGITIM VE 176.208,79 159.605,41 48.314,76 190.751,51 380.500,00 483.000,00
FUAR

GIDERLERI FASLI

BAGIS VE 164.427,76 85.475,00 263.968,22 443.432,94 475.000,00 1.040.000,00
YARDIMLAR

FASLI

VERGI, RESIM 12.877,17 90.039,09 47.505,15 50.607,99 66.500,01 84.000,01
VE HARCLAR

FASLI

FAIiZ GIDERLERI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01 0,01
FASLI

FINANSMAN 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 0,01
GIDERLERI FASLI

GENELTOPLAM  3.946.563,53 4.658.913,35 4.987.378,57 5.693.579,08  7.500.000,00 11.500.000,00

07

Odamiz butce biylkligi ve gerceklesmeleri asagidaki tabloda verilmistir.

Yillar itibariyle Biitce Dagilimi

14.000.000,00
12.000.000,00
10.000.000,00
8.000.000,00
6.000.000,00

4.000.000,00
= mm lm Hm 0B
0,00 -

*
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 202? .
Aralik Tahmini

B Gelir 2.847.346, 4.406.936, 4.105.532, 5.141.179, 5.992.273, 7.349.190, 10.172.171 11.500.000
B Gider 2.536.724, 2.880.299, 3.156.492, 3.946.563, 4.658.912, 4.949.023, 5.693.579, 11.500.000

H Gelir ®HGider
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G. SWOT ANALIzi

inegdl Ticaret ve Sanayi Odas’nin, yapisinin, insan kaynaklarinin, mali kaynaklarinin, kurumsal
kiiltlrtndn, teknolojik dizeyinin vb. analizinin yani sira faaliyet gosterdigi cevrenin, ortamin ve dis
kosullarin analizi igin tim paydaslarimizin katilimlari ile pandemi kosullarina uygun olarak veri
toplanmistir.

Bu amacla GZFT (Guglii Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler) analiz yontemi kullanilmistir. GZFT
yontemi ile Odamizi etkileyen kosullar sistematik olarak incelenmistir. Bu slirecte Yonetim Kurulu,
Akreditasyon izleme Komitesi, Personel gibi paydaslarin katkilari ayrica detaylandiriimistir. Ayrica,
gecen donem igerisinde Yonetim ve ilgili organlarinda; Glgli ve Geligtiriimeye Agik yonleri ile Firsat
ve Tehditleri surekli bicimde gozden gecirerek glincellemistir. Stratejik plan silirecine ayrica dahil
edilmistir.  ilgili stratejik plan modelimiz, stratejik planimizin “ITSO STRATEJIK PLANLAMASI”
bolliiminde akademik calismalara dayandirilan modelde aktariimistir.

Ozetle; Yapilan calismada Odamizin giiclii ve zayif yonleri ile kendisi disinda olusabilecek firsatlar ve
tehditler belirlenmistir. Yapmis oldugumuz bu calisma stratejik planlama siirecinin tiim asamalarina
temel olusturmustur.

Tum bilgiler 1si8inda, odanin durumunu ortaya konmus ve Gelecek Planlamasi igin girdi teskil etmistir.
Bu ¢ercevede Odanin gelecegi planlanmis ve “Stratejik Plan Ana Dokiimani” olarak hazirlanmistir.

1. SWOT ANALIZi VERILERI

e Giglu Yonler
o G1: Bolgesinde gelisime dncl olmasi.
G2: Eski ve koklu kurum kiltiirtine sahip olunmasi.
G3: Deneyimli, dinamik ve gii¢li yonetim yapisi.
G4: ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi TOBB Oda/Borsa Akreditasyon Sisteminde
akredite olmugs (Miikemmel) A sinifi bir oda olmasi.
G5: Prestijli ve itibarli bir kurum olmasi.
G6: Memnuniyete dayali Giye iliskilerinin saglanmis olmasi.
G7: Oda Meclisi ve Meslek Komitelerinin aktif calismalari.
G8: Kanun ve yonetmeliklerle baglh olarak ¢alismalarini yapabiliyor olmasi.
G9: Odaya, lyelerine ve inegdl’e milkemmel hizmet verebilecek kapasiteye sahip
Hizmet Binasinin olmasi.
G10: Sosyal sorumluklardaki tutumunun yiiksek olmasi.
G11: ilcede bulunan 3 adet OSB’de ile etkin is birliginin olmasi.
G12: Yonetim Kurulu Baskani ve Uyelerimizin TOBB bilinyesindeki olusumlarda yer
almalari ve TOBB Baskani ile iliskilerinin giicli olmasi.
G13: Lobi faaliyetlerinin etkin bir sekilde gerceklesmekte olmasi.
G14: Benzer Olgekteki Odalara kiyasla daha iyi ve kaliteli hizmet veriyor olmasi.
G15: Belge hizmetlerinde hizli ve yerinde hizmet anlayiginin olmasi.
G16: Nitelikli proje ve galismalar hazirlyor ve yiritebiliyor olmak.
G17: Oda tarafindan yapilan dizenli yayinlarin niteligi ve kapsaminin yiiksek nitelikte
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@)
©)
©)

G18: insan kaynagi acisindan nitelikli ve dinamik personel yapisina sahip olmasi.
G19: Tum stireglerinde kolay ulasilabilir olmasi
G20: ilge ticaret ve sanayi hayatina sundugu katma degerli hizmetlerin olusturulmasi.

Zayif Yonler

©)

@)
@)
@)
@)
@)
@)
@)
@)
@)

Z1: Odamiza lye olmasina ragmen sadece aidat 6dediklerini diisiinlp aidat 6demesi
disinda bir hizmet almadigini diisiinen tyelerimizin olmasi.

Z2: Odanin sundugu/sunabilecegi imkanlardan bazi sektorlerin digerlerine gére daha
fazla yararlaniyor olmasi.

23: Uye ihtiyaglarinin ve taleplerinin diizenli ve firma 6zelinde tespit edilmemesi, buna
yonelik olarak firma 6zelinde galismalarin yapilmamasi.

Z4: Bolgede bulunan tim yerel aktorler ile vyeterli dizeyde koordinasyon
gerceklestirilememesi.

Z5: Saha calismalarina yeterince agirlik verilememesi.

Z6: Kurum igi diyalog eksikliginin bulunmasi.

Z7: insan kaynaklari ve ydnetisim siireglerinde yenilige gidilmemesi.

Z8: Ulusal ve uluslararasi fuarlara yeterli diizeyde katilim organizasyonu yapilamamasi.
Z9: Gelir arttinlmasina yonelik kar amacl isbirliklerinin ve istiraklerinin olmamasi.
Z210: Odanin konferans salonunun vyiksek katiimli toplanti ve etkinlikler igin
kapasitesinin yetersiz kalmasi.

Z11: Kamuoyunda Oda etkinliklerinin ve faaliyetlerinin hak ettigi 6l¢clide taninamamasi.
Z12: Mobil uygulamalarin olmamasi.

Z13: Odanin bazi birimlerinde artan is ylikiine karsi sinirli galisan sayisinin olmasi.
Z14: Uye firmalarin Oda etkinliklerine yeteri kadar ilgi géstermemesi.

Z15: Kamu, Universite, Sanayi isbirliginin yeterli sayida olmamasi.

Z16: Kimelenme potansiyelinin yeterince degerlendiriimemesi.

Z217: Odanin mali kaynaklarinin kisitl olmasi.

218: Meclis ve Yonetim Kurulunda kadin Gyelerinin yeterli sayida yer almamasi.

219: Personelin gorislerini acik bir sekilde ifade etmekte sikinti yasamasi.

Firsatlar

o

0O 0O O O 00 O o O o o o

F1: iktisadi sirkiilasyonu giiclii bir sehre sahip olmasi.

F2: Elektronik Ticaretin gelismesi ile artan lye kapasitesinin olmasi.

F3: Kendini gelistirmeye calisan liye yapisinin olmasi.

F4: Odanin Mobilya kentinin sorumlulugunu Ustlenmesi.

F5: inegél’de bulunan is sektérlerinin uluslararasi éne ¢ikma potansiyelinin olmasi.
F6: ilcemizin stratejik ve cografi konumunun bircok alanda avantaj saglamasi.

F7: Tirkiye’de popilaritesi olan yerel Griinlerinin olmasi.

F8: Hava yolu, deniz ulasimi, karayolu ulasim aglarinin ilge etrafinda bulunuyor olmasi.
F9: inegdl’iin turizm potansiyelinin yiiksek olmasi.

F10: ilcemizde bir fakiilte ve MYO’nun varligi olmasi.

F11: inegdl’iin tarim potansiyelinin yiiksek olmasi.

F12: Kimelenme potansiyelinin varliginin olmasi.

F13: Sanayi Uretiminin katma degerini arttirma ihtiyacinin olmasi.
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F14: Yerellesme, yerlilesme calismalari olmasi.

F15: Yerel ve ulusal yonetimlerle isbirlikleri gelistirilebilmesi.

F16: inegdl’lin Tirkiye ekonomisindeki yeri (Dis ticaret fazlasi, dis ticaret verileri vb.)
F17: Potansiyel olarak mesleki egitim ve tehlikeli islerde belge alma zorunlulugu olan
firma sayisinin ¢goklugunun olmasi.

F18: Uyelerin isletmelerin nitelikli istihdam ile ilgili beklentilerinin yiiksek olmasi.

F19: Dijital ve diger nitelikli sanayi donisiminde bolgenin henilz sireclere yeni
basliyor olmasi.

F20: Artan (ye niteligi ile lyelerin degisen hizmet ihtiyaglari ve yeni is alanlari
potansiyelinin olmasi.

F21: Sanayi Uretiminin katma degerini arttirma ihtiyacinin olmasi.

F22: Mevzuat degisikligi ile gbrev-yetki alaninin genislemesi ve yeni hizmetleri sunma
potansiyelinin olmasi.

e Tehditler

@)
@)
@)

0O O O 0O 00O 0O o O o o o

T1: inegdl’iin ilce statiisiiyle idare edilemeyecek biiyiiklikte bir ilce olmasi.
T2: ilgede liniversite, arastirma merkezleri ve teknoparklarin bulunmayisi.
T3: Bolgedeki firmalarin AR-GE ve/veya tasarim merkezi kurma egilimlerinin olmayisi,
isletmelerin bu konuda farkindaliklarinin bulunmayisi.
T4: Uyelerin dijital ve diger doniisiim siireclerinde yetersiz olusu.
T5: Bélgenin nitelikli istihdam karsisinda yetersiz kaliyor ve Gyelerin bu konuda sikinti
yaslyor olmasi.
Z6: Yeni sanayi, Uretim ve ticari alanlarin inegdl genelinde olusturulmamis olmasi ve
bu konularda yasanan giglikler ile ilgili yeni politikalarin yetersiz kalmasi.
T7: Sanayiden kaynakl hava kirliliginin olmasi.
T8: Plansiz sanayilesmenin hizlanmasindan kaynakli sorunlarin olusu.
T9: Nitelikli isglict ve istihdam sorunlarinin giderilmesine yonelik bolgede etkin bir
merkezi yapinin olmamasi.
T10: Bolgede toplanti salonlari, sergi alanlar, kiltiir alanlari gibi fiziki altyapilarin
yetersizligi.
T11: Pandemi nedeni ile tim diinyayi etkisi altina alan ekonomik daralmanin
olusmasi.
T12: Tedarikgi gelistirme sireclerinde yasanan sorunlar.
T13: Yasanan ham madde sikintisina bagh olarak bolge ticari hayatinin etkilenmesi.
T14: Kiresellesme ve rekabete uyum saglayama konusunda yasanan sorunlar.
T15: ilcemizin alt yapisal gelisiminin yetersiz olusu.
T16: ilceye gelen ulusal ve uluslararasi dis goc.
T17: Deprem riskinin bulunmasi.
T18: Kentlesme problemlerinin yarattigi sorunlar.
T19: Bolgede sosyal aktivite ve mekanlarin yetersizliginin olmasi.
T20: Ulke ekonomisindeki sanayiyi ve ticareti etkileyen darbogaz.
T21: Hizmet kalemlerinin azalmasindan dolayi gelirin diisebilecek olmasi.
: Nufus artisina bagli glivenlik yetersizliginin olmasi.
: Plansiz girisimcilik ve girisimcilik programlarinin olmayisi, disipline edilememesi.
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o T24: Atik bertaraf tesislerinin, geri donlsiim tesislerinin yetersizligi.

o T25: Enerjinin verimsiz kullaniimasi.

o T26: Kamu kurum ve kuruluslarinin sivil toplum orgltleriyle ortak paydada
bulusamamasi.

1. BOLUM - GELECEGE BAKIS
A.  MISYONUMUZ

Uyelerimizin dontisim
sureclerini hizlandirarak, rekabet
edebilmelerini saglamak,
bolgenin tum dinamikleri ile es
gudimli olarak niteligi
arttinnimis, yalin ve kalkinma
odakli hizmet vermektir.

B. ViZYONUMUZ

Tum paydaslarimiz icin Illcemiz,
bolgemiz ve Ulkemizin
istihdam, yenilikcilik, katma
degerli Uretim-hizmet
anlayisiyla buyumesinde
arayuz olmaktir.
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C. TEMEL ILKELERIMIZ

Diinyadaki gelismeleri takip eden ve bu gelismelerle diinya ve TOBB Akreditasyon Standartlarinda hizmet
vermek. Ogrendigini yasama geciren ve paylasan bdylelikle tiim Uyelerine esit yiiksek kaliteli hizmet etme
noktasinda tim paydaslarinin beklentilerine uygun galismalar tGretmek. Bu noktada vizyon ve misyonunda
vurgulanan tim degerler ve 6zellikler 1siginda bolgesel kalkinmanin lokomotifi olmaktir.

D. STRATEJILERIMIZ

Bolgenin Ticaret ve
Sanayisinin Nitelikli is Giictiniin Uyelerin Rekabetcilik
Donugimune Yon Arttirilmasi GucUnun Arttirllmasi
Vermek

Bolgenin Kalkinmasi ve
inegél'iin Sosyal Odanin Kurumsal
Kiltlrel ve Cevre Degerini Arttirmak
Gelisiminin Saglanmasi

IV. BOLUM - 2022-2025 STRATEJiK PLANI

A. Bolgenin Ticaret ve Sanayisinin Doniisiimiine Y6n Vermek

Odamuz iiyelerinin kiiresel diinyada her anlamda gergeklesen doniisiime hazirlikli olmasi icin ¢calismalar
yapmayi hedeflemektedir. Bu baglamda; Ar-Ge, inovasyon, tasarim gelistirme ile ilgemizde katma degeri
arttirabilmeyi ve doniistiirebilmeyi amaglamaktadir.

1. Bilgiye erigsim i¢in her yil liyelerin %10'nun bilgi diizeyini arttirmak

1.1. Bilgilendirme toplantilar ve egitimler organize etmek

2. Bolgede 2025 yilina kadar 20 yeni Kamu Universite Sanayi isbirligi olusturmak
2.1. Kamu Universite Sanayi isbirligi konusunda farkindahgin arttirmasi

2.2. Mevcut Universite-Sanayi altyapilari ile isbirliginin gelistirilmesi

2.3. Kamu-Universite- Sanayi alanlarinda ortak projeler iiretmek/gelistirmek

2.4. inegol'de Kamu-Universite-Sanayi sarmalinda yenilikgi yapilarin kurulmasi

3. 2025 yilina kadar en az 100 liyede nitelikli AR-GE inovasyon ¢alismalarini iyilestirmek

3.1. ilgemizde AR-GE ve inovasyon altyapisinin etkinligini arttirmak igin ¢alismalar yapmak
3.1.1. AR-GE ve Tasarim Merkezi sayisini arttirmak icin farkindalik saglayacak etkinlikler yapmak

3.1.2. Potansiyel AR-GE ve Tasarim Merkezi kurabilecek firmalari tespit etmek ve firma farkindalig
saglanmasi
3.1.3. Mevcut AR-GE ve tasarim merkezlerine yonelik tanitim ve isbirligi faaliyetlerinin arttirilmasi
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3.1.4. ilgemizde fikri, miilki haklar ve lisans, ticarilesme siireglerine iyilestirilmesi
3.1.5. Teknoloji Transferi surecinin hizlandirilmasi

3.2. ilgemizde AR-GE ve inovasyon desteklerinden faydalanma sayisini %100 arttirmak
3.2.1. Farkindalik saglayacak etkinliklerin yapilmasi

3.2.2. Universiteler ve mevcut arayiizler ile isbirliginin arttirilmasi

3.2.3. Yerelde arayiiz yapisi olusturulmasi

3.2.4. Mobilya disinda yiiksek teknoloji sektérlerinin inegol kazandirilmasi

4. 2025 yilina kadar ilgemizde dijital doniisiim siirecinin baslatilarak iiyelerin %50'sinin dijital doniisiim
siirecine baglamasi
4.1. Dijital doniisiim farkindahiginin olusturulmasi

4.2. Dijital déniisiim siireci igin inegél'e teknoloiji iireticilerinin ¢ekilmesi

4.3. Dijital doniisiim siirecinde isletmelerin desteklenmesi ve model olusturulmasi

5. Oda iiyelerinin %20'sine nitelikli arayiiz desteklerinin 2025 yilsonuna kadar verilmesini saglamak
5.1. Bolgede girisimcilik faaliyetlerinin desteklenmesi

5.1.1. Geleneksel girisimcilik faaliyetlerinin yiriitiilmesi

5.1.2. Yenilikgi, katma degeri yiiksek ve teknolojik girisimlere yonelik faaliyetlerin yiiriitiilmesi

5.2. Girisimcilere yonelik ortak kullanim alanlarinin olusturulmasi

6. Oda liyelerinin %50'sinin ortak ihtiyaglarina yonelik 2025 yilsonuna kadar biitiinleyici ortak ihtisas
alanlarinin olusturulmasi
6.1. Test merkezinin kurulmasi (MOBTEM)

6.2. Tasarim Merkezinin olusturulmasi
6.3. AR-GE Merkezinin olusturulmasi
6.4. Teknopark alaninin olusturulmasi

A. STRATEJIK HEDEF TABLOLARI(2022-2025)

B. Nitelikli is Giiciniin Devamliliginin Saglanmasi ve Olusturulmasi

Odamuz iiyelerinin ihtiya¢ duydugu insan kaynaginin saglanmasi, iiretimde nitelikli is giiciiniin olusmasi
icin ¢calismalarin yapilmasini hedeflemektedir. Ayni zamanda bolgemizde yasayasan is giiciiniin
donanimini giincellemek, belgelemek ve mesleki egitim faaliyetlerinin arttirilmasi amaglanmistir.
1. Nitelikli is giiciiniin arttirilarak 2025 yilina kadar inegdl'de nitelikli istihdami %10 arttirmak
1.1. inegol'iin ihtiyaci olan nitelikli is giiciiniin saglanmasi icin farkindalik saglamak

1.1.1. Egitimler, bilgilendirme toplantilari organize etmek

1.1.2. Nitelikli is giliciiniin ihtiyaci olan ¢alismalarin yapilmasi

2. 2025 yilinda Uye isletmelerde nitelikli istihdam farkindaliginin %50'ye ulastiriimasi

2.1. isletmelerde is giicii ihtiyacinin tanimlanmasi

2.1.1. inegdl Yetenek ve is giiciiniin tanimlanmasi

2.2. ilgili paydaslar ile isbirliginin gelistirilmesi

2.2.1. ilgili paydaslar ile iiyelerin temasini arttiriimasi

3. Mesleki egitim faaliyetlerinin hizlandirarak inegél'de 2025 yilina kadar bdlge istihdaminin en az
%10'nun mesleki egitime dahil edilmesi
3.1. Mesleki Egitim Merkezi ile stratejik isbirliginin arttiriimasi

3.2. Mesleki Yeterlilik Belgesi tiyelerin ihtiyaglarinin giderilmesi konusunda siireglerin ilerletilmesi
4. inegol'de nitelikli istihdam igin ihtiyag duyulan alanin merkezin 2025 yilina kadar olusturulmasi
4.1. Bolgenin ihtiyaglarina uygun mesleki egitim programlarinin kurgulanmasi
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4.1.1. Mesleki egitim icin gerekli olan egitmen havuzunun olusturulmasi ve siirdiiriilebilirliginin
saglanmasi
4.1.2. Mesleki i¢cin uygulamal egitim programlarinin verilmesi

5. inegél yerelinde liyelerin ihtiyag duydugu mesleki yeterlilik ihtiyaglarini karsilayacak altyapiyi 2025
yilinin sonuna kadar devreye almak
5.1. Mesleki yeterlilik sinavlarini bolgemiz mesleklerinde yerelde yapabilmek

5.2. Mesleki yeterlilik sinavlarinin yapilabilmesi igin 6zel alanlarin olusturulmasi

6. 2025 yili sonuna kadar inegél'de nitelikli istihdama 500 kisinin dahil edilmesini saglamak
6.1. ITSO Vakif ile stratejik calismalar gergeklestirmek

6.2. istihdam havuzunun olusturulmasi

6.3. is ve kariyeri gelistirici etkinliklerin diizenlenmesi

C. Uyelerin Rekabetgilik Giiglerinin Arttiriimasi

Odamaz liyelerinin ve bolgemiz girisimcilerinin kiiresel ticari gelismeler karsisinda daha proaktif, hazirlikl
olmalarinin yani sira hedef pazarlara kolayca ulasabilmeleri icin faaliyetler yiiritmeyi ve boylece
bolgenin ticari hayatina destek vermeyi hedeflemektedir. Buradan hareketle nitelikli bilgiye, etkinliklere
erisimin saglanarak bolgesel rekabetgiligin arttirilmasi amaglanmistir.

1. 2025 yilinda iiyelerimizin ulusal ve uluslararasi ihalelere en az 50 liyemizin katilimini saglamak

1.1. Ulusal ve uluslararasi ihalelerle ilgili farkindalik kazandirmak ve bilgilendirmek
2. 2025 yilinda liyelerimizin dis ticaretten elde ettikleri gelirleri en az %10 arttirmak
2.1. Uyelerin ihtiyaglarina yonelik istihbarat ve dis ticaret faaliyetleri yapmak

2.2. B2B/B2C faaliyetlerin arttirilmasi

2.2.1. Dijital pazarlama yontemlerinin yayginlastiriimasi

2.2.2. Geleneksel dis ticareti arttirmak igin calismalarin yapilmasi

3. Oda liyelerinin %10'nunun 2025 yilina kadar yeni pazarlara erisimini saglamak
3.1. Yurtici ve yurtdisi fuar organizasyonlarinin yapilmasi

3.2. Yabanci heyet ve eslestirme programlarinin olusturulmasi

3.3. inegol ekosisteminin ulusal ve uluslararasi bilinirliginin arttirimasi

3.4. Yatinm ortaminin gelistirilmesine yonelik calismalarin yapilmasi

4.Bolgemiz ticari kazancinin 2025 yili sonuna kadar %10 arttirilmasini saglamak
4.1. inegol yerelinde gergeklestirilen fuar organizasyonlarina destek vermek

4.1.1. MODEF Fuarinin niteliginin arttirilmasi

4.1.2. Tanim ve diger fuarlarin organizasyonlarinin saglamasi

4.1.3. Nitelikli fuarcilik faaliyetleri icin altyapilarin saglanmasi

4.1.4. Teknoparklar ve bolgedeki teknoloji iireticileri ile lyemiz sanayicilerinin etkilesimlerinin
arttiriimasi
4.2. Bolgede gerceklestirilecek ulusal ve uluslararasi proje sayilarinin arttirmak

4.3. Avrupa isletmeler Ag faaliyetlerin bolgede arttirilmasini saglamak

4.4. Girisimcilik kaltiiriin gelistirilmesi igin ¢aligmalarin gergeklestirilmesi

4.5. Bolgenin ticari gelisiminin saglayacak etkinliklerin yapilmasi

5. inegél'de 2025 yilsonuna kadar planl sanayi ve ticari kiime alanlarinin %30 arttirilmasi
5.1. Mevcut sanayi alanlari ile iletisimin arttirilmasi

5.2. Yeni planh sanayi alanlarinin arttiriimasi

5.3. Nitelikli ticari alanlarin gelistirilmesi

5.4. Kiltir, kongre, toplanti ve sergi alanlarinin arttirilmasi
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5.5. Kiimelenme faaliyetlerinin arttirnilarak planli sanayi olusumunun hizlandirilmasi
5.6. Ulusal ve uluslararasi lojistik merkezlerinin olusturulmasi

6. inegol'de 2025 yilsonuna kadar Fikri ve Miilki Haklar, Cografi isaret, Lisanslama konusunda yapilan
¢alismalari %15 arttirmak
6.1. Cografi isaret farkindaliginin arttirilmasi

6.2. Tescilli cografi isaret sayisini arttirmak
6.3. Tescilli cografi igsaretlerin ticarilesmesini saglamak

7. 2025 yil sonuna kadar Uyelerin %20'sinin ihtiyag duydugu fikri ve sinai miilkiyet haklari konusunda
bilgilendirilmesinin saglanmasi
7.1. Fikri ve sinai miilkiyet haklari konusunda yénlendirme faaliyetleri yapmak

7.2. Fikri ve sinai miilkiyet haklari konusunda liyelerin farkindaliklarinin arttirilmasi

D. inegél'lin kalkinmasi, sosyal/kiiltiirel ve gevre gelisiminin saglanmasi

inegdl biitiiniin kalkinmasi gelismesi ve biitiinlesik olarak halkin refah diizeyinin arttiriimasina yonelik
calismalar amag edinilmistir. Ayrica sanayi disi ve lobi faaliyetlerinin gelisimi ile inegdl'iin siirdiiriilebilir
ekonomiye ulagmasi hedeflenmistir.

1. Uyelerin ihtiyaglarina yonelik en az 5 farkli konuda nitelikli galismanin 2025 yilina kadar baslatiimasi
1.1. Paydaglar ile ortak projelerin gelistirilmesi

2. 2025 yilina kadar inegdl planli biiyiime alanlarinin ana planlarinin tamamlanmasi

2.1. Paydaslar ile calismalar gergeklestirmek

3. Bolgede 2025 yilsonuna kadar nitelikli tarimdan elde edilen gelirleri %10 arttirmak

3.1. Kooperatif calismalarinin desteklenmesi

3.2. Nitelikli tarim faaliyetlerinin desteklenmesi

4. Bélgenin mevcut turizm altyapisinin/kapasitesinin %10 arttirilmasini saglamak

4.1. Var olarak turizm destinasyonlarinin gelisimini saglamak

4.2. Yeni turizm destinasyonlarinin olugmasini saglamak

4.3. Nitelikli turizm faaliyetleri icin paydaslar ile isbirliginin arttirilmasi

5. inegél'liin ekonomi, egitim, sosyal, kiiltiirel gelisimine yonelik faaliyetlerin % 50 arttiriimasi

5.1. Yeni strateji ve planlarin olusturulmasi

5.2. Goriis, fizibilite, detayli inceleme ve arastirmalarin yapilmasi

5.3. inegol'iin kalkinmasi igin gerekli olan lobicilik faaliyetlerinin ve galismalarinin yapilmasi

6. inegol'de alternatif enerji kaynaklarinin kullanim aliskanliklarini ve geri doniisiim miktarini 2025 yilina
kadar %10 arttirmak
6.1. Enerji verimliligi konusunda farkindalik saglanmasi

6.2. Hava kalitesi ve geri doniisiim ile ilgili siireglerin bolgede iyilestirilmesi

E. Odanin Kurumsal Degerini Arttirmak

Oda’nin ve etkinliklerinin imaj ve taninirhgini arttirarak ulusal diizeyde bir marka haline gelmek igin
faaliyetler yiiritmeyi hedeflemektedir. Ayrica liyelerinin ihtiyag ve beklentileri dogrultusunda
ihtisaslagsmig, yalin hizmet miikemmeliyetine doniik birimler olusturmayi hedeflemektedir.

1. Odanin sundugu hizmet standartlarini koruyarak, 2025 yilina kadar yalin siireglerini tamamlamak
1.1. Oda hizmetlerine yonelik yalin ve mitkemmel hizmet siireglerini olusturmak

1.2. E-oda doniisiimiiniin baglamasi ve liyeye yonelik online hizmet alaninin gelistirilmesi

2. Mevcut Oda imajinin korunarak 2025 yilina kadar Odanin goriiniirligiiniin % 30 arttirmak

2.1. Kurumsal sosyal sorumluluk ¢alismalarinin yapilmasi
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2.2. Sosyal etkinliklerin diizenlenmesi

2.3. Kriz senaryolarinin hazirlanmasi ve iletisim stratejilerinin belirlenerek kalite siireglerine dahil
edilmesi

2.4. Oda iletisim stratejilerinin giincellenerek sosyal medya, web sitesi gibi iletisim araglarinin etkin
yonetiminin saglanmasi

3. Odamiz personelinin gelisim, kariyer ve aidiyet alanlarindaki memnuniyetinin 2021 yilina kiyasla %50
arttirilmasi

3.1. Personel niteliklerine yonelik egitimler gergeklestirmek

3.2. Bireysel uzmanlik siireglerinin desteklenmesi

3.3. Personel motivasyon ve aidiyetinin arttirilmasi

3.4. Yeni insan kaynaklarinin olusturulmasi ve oryante edilmesi

4. 2025 yil sonuna kadar Odamiz i¢ projelerinin sayisini %10 arttirarak yeni finansal kaynak stratejilerinin
olusturulmasi
4.1. Yeni finansal kaynaklarin olusturulmasi

4.2. Diger proje ve planh galismalarin gergeklestirilmesi

5. 2025 yil sonuna kadar odamiz ulusal ve uluslararasi ag faaliyetlerini %50 arttirmak
5.1. Uluslararasi kurumlar ile isbirliginin saglanmasi ve arttirilmasi

5.2. Avrupa isletmeler Agi faaliyetlerinin etkinlestirilmesi

5.3. Ulusal ve uluslararasi networking faaliyetlerinin saglanmasi

6. istirak ve temsilcilik faaliyetlerini %25 arttirmak

6.1. Vakif calismalarinin desteklenmesi

6.2. istirak kurumlar ile isbirliginin gelistirilerek istiraklerin goriiniirliigliniin arttirilmasi

6.3. Odamiz organlari ve/veya personeli tarafindan temsil edilen temsilciliklere yénelik ¢calismalarin
niteliginin arttirilmasi
7. Odamizin basarih lobi sayisini en az %50 arttirmak

7.1. Lobi faaliyetlerinin desteklenmesi ve lobicilik galismalarinin desteklenmesi
7.2. Yerel paydaslar ile ortak lobi calismalarinin yapilmasi

V. BOLUM - MALIYETLENDIRME, iZLEME VE DEGERLENDIRME
A. MALIYETLENDIRME

Stratejik planin maliyetlendirmesi Faaliyetler bazinda hazirlanmistir. Bu kapsamda tiim stratejik plan
ve bu stratejik plana bagl tim zamanlama, maliyetlendirme, biitce kalemleri ile iliskilendirilmesi,
sorumlularin atanmasi, ispat icin gerekli olan kanitlar faaliyetler bazinda belirlenmistir. Performans
gostergeleri ve gostergelerin hedefleri ise Hedefler bazinda hazirlanmistir.

B. iZLEME VE DEGERLENDIRME

Stratejik planda yer alan stratejiler icin her yil Yillik Ana Stratejik Yillik Hedefleri tespit edilir. Yillik Ana
Stratejik Hedefleri él¢iim kriterleri, hedefleri ve sorumlularini iceren Yillik is Plani ve Faaliyet Takip
Formu ile takip edilir. Yillik Ana Siirec Hedefleri Personel, Akreditasyon izleme Komitesi ve Yénetim
Kurulu tarafindan yilda bir gézden gecirilir. Ana sirec¢ hedeflerinin personele indirgenmesi icin tim
hedefler sahiplendirilir ve bireysel hedef tablolari, stratejik plan takip yazilimi vasitasi ile izlenir.
Bireysel hedefler diizenli olarak takip edilir.
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